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1. Wprowadzenie 

W niniejszym opracowaniu przedstawiono wyniki badań zrealizowanych w ramach projektu Studium 

Transportowe Subregionu Centralnego Województwa Śląskiego. 

Szczegółowy opis zastosowanych podczas badań narzędzi badawczych, metody doboru prób oraz 

przebiegu realizacji poszczególnych badań opisane są w raportach: Przygotowanie badań  

z niezbędnymi ustaleniami - raport z realizacji Etapu 2a (2 października 2017) oraz Przeprowadzenie 

badań - raport z realizacji Etapu 3a (16 grudnia 2017). 

Raport prezentuje główne wyniki badań. Szczegółowe wyniki w postaci tabel zamieszczone zostały  

w Załącznikach 1-8 do niniejszego raportu. 

 

2. Słowniczek pojęć 

Poniżej przedstawiono wyjaśnienie pojęć, wykorzystywanych w niniejszym opracowaniu.  

• Strefa 0 (Rysunek 1) – obszar 41 gmin województwa śląskiego, wchodzących w skład Metropolii 

Górnośląsko-Zagłębiowskiej oraz gminy Jaworzno. Strefa 0 jest głównym obszarem analiz Studium 

Transportowego – przeprowadzono na nim wszystkie badania opisywane w niniejszym dokumencie.  

• Strefa 1 (Rysunek 1) – obszar składający się z 48 gmin bezpośrednio przylegających do Strefy 0 lub 

będących generatorami ruchu dla Strefy 0. W strefie 1 znajduje się 36 gmin z województwa śląskiego, 

9 gmin z woj. małopolskiego oraz 3 gminy z woj. opolskiego. Dwie gminy Strefy 1: gmina miejska 

Oświęcim i gmina wiejska Oświęcim w dalszej części opracowania traktowane jako gmina Oświęcim. 

Na obszarze strefy 1 przeprowadzono badanie ankietowe w gospodarstwach domowych. 

Rysunek 1. Podział obszaru analiz na strefy. 
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• Motywacja podróży – przyczyna odbycia podróży łącząca parę rodzajów aktywności, to jest miejsca 

rozpoczynania podróży oraz miejsca jej zakończenia, np. dom-praca, dom-nauka. Wśród motywacji 

wyróżnia się podróże obligatoryjne (między domem a miejscem pracy lub miejscem nauki) oraz 

podróże nieobligatoryjne (wszystkie pozostałe podróże) zwane też fakultatywnymi. 

• Podróż – to każda zmiana miejsca pobytu, dokonana jednym lub kilkoma środkami transportu lub 

pieszo, na odległość nie mniejszą niż 500 metrów, dokonana w określonym celu. Przykłady podróży: 

jazda do pracy, szkoły, uczelni, do kina, teatru, udanie się po zakupy, do lekarza, fryzjera itp., wyjście 

podczas pracy w celu załatwienia spraw służbowych lub osobistych (np. wyjście na pocztę), wizyta  

u rodziny/ znajomych. 

o Podróż niepiesza – podróż wykonana z wykorzystaniem środków transportu (np. 

samochodu, autobusu, roweru) 

o Podróż piesza – podróż w całości wykonana pieszo. 

• Przejazd – przemieszczenie się między dwoma punktami za pomocą jednego środka transportu. 

Przemieszczenie piesze definiuje się jako przejście. 

• Podział zadań przewozowych – struktura środków transportu wykorzystywanych w podróżach 

mieszkańców. 

• Dzień roboczy – dni od poniedziałku do czwartku włącznie, które nie są wolne od pracy i nauki  

z powodu przypadającego święta.  

• Wskaźnik ruchliwości - średnia liczba podróży wykonanych przez jedną osobę w ciągu doby; 

formuła obliczania wskaźnika ruchliwości obejmuje również osoby nie podróżujące. 

𝑊𝑅 =
∑ P1
𝑁𝑝

Np
, 

gdzie: 

▪ WR – wskaźnik ruchliwości 

▪ Np – liczebność badanej populacji 

▪ P - liczba podróży wykonanych w ciągu doby przez jedną osobę 

o Wskaźnik ruchliwości niepieszej – średnia liczba podróży wykonanych z wykorzystaniem 

środków transportu przez jedną osobę w ciągu doby. 

o Wskaźnik ruchliwości pieszej – średnia liczba podróży pieszych wykonanych przez jedną 

osobę w ciągu doby. 

• Przewozy regionalne (komunikacja regionalna) – przewozy na terenie województwa śląskiego, 

których trasa przekracza granicę strefy 0. Mogą być to pociągi lub autobusy wyjeżdżające ze strefy 

0 do miejscowości w strefie 1 lub innych na terenie Śląska i odwrotnie. 

• Podróż wewnętrzna – podróż, której miejsce początkowe i docelowe znajduje się w strefie 0.  

• Podróż zewnętrzna docelowa – podróż, która ma początek w strefie 1 i koniec w strefie 0. 

• Podróż zewnętrzna źródłowa – podróż, która ma początek w strefie 0 i koniec w strefie 1. 

• Podróż tranzytowa – podróż, której miejsce początkowe i docelowe znajdują się poza strefą 0, ale 

podróży odbywa się przez obszar strefy 0. 
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3. Badanie w gospodarstwach domowych 

3.1. Podstawowe informacje o badaniu 

Badanie w gospodarstwach domowych zostało zrealizowane od 19 września do 18 listopada 2017 roku. 

Głównym celem badanie było zebranie informacji na temat podróży, które badani wykonali w dniu 

roboczym poprzedzającym dzień wywiadu.  

Badanie zrealizowano zostało metodą osobistych wywiadów, przeprowadzanych w domach 

respondentów. Ankieterzy zbierali informacje za pomocą papierowych formularzy, laptopów lub 

tabletów. W gospodarstwach, w których uzyskana została zgoda na przeprowadzenie wywiadu, do 

badania zaproszone były wszystkie obecne osoby, będące w wieku 6 lub więcej lat. W wypadku 

nieobecności osób będących w wieku 6-12 lat, informacji za nie mogły udzielać osoby w wieku powyżej 

16 lat – w ten sposób zebrano informację na temat 215 dzieci. 

3.1. Wielkość i struktura próby badawczej 

Podczas realizacji badania ankieterzy dotarli do 16 280 gospodarstw domowych, przeprowadzając 

łącznie 33 933 wywiady. Liczby zbadanych w każdej gminie gospodarstw i osób prezentują  

Tabele 1 i 2. 

Tabela 1. Wielkość próby w badaniu ankietowym gospodarstw w strefie 0. 

Lp Gmina 

Zakładana liczba 
ankietowanych 

gospodarstw 
domowych 

Zrealizowana liczba 
ankietowanych 

gospodarstw 
domowych 

Zrealizowana liczba 
wywiadów 

1 Będzin 275 275 750 

2 Bieruń 92 92 267 

3 Bytom 814 814 1605 

4 Chorzów 519 525 1238 

5 Czeladź 155 155 454 

6 Dąbrowa Górnicza 583 583 1523 

7 Gierałtowice 54 54 130 

8 Gliwice 869 870 1739 

9 Imielin 53 53 107 

10 Jaworzno 441 441 1042 

11 Katowice 1431 1432 3097 

12 Knurów 182 190 373 

13 Lędziny 78 78 182 

14 Łaziska Górne 105 105 194 

15 Mikołów 187 187 356 

16 Mysłowice 352 358 757 

17 Piekary Śląskie 267 267 639 

18 Pyskowice 88 89 149 

19 Radzionków 81 83 138 

20 Ruda Śląska 659 662 1401 

21 Siemianowice Śl. 324 325 518 
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Lp Gmina 

Zakładana liczba 
ankietowanych 

gospodarstw 
domowych 

Zrealizowana liczba 
ankietowanych 

gospodarstw 
domowych 

Zrealizowana liczba 
wywiadów 

22 Sławków 52 57 178 

23 Sosnowiec 994 994 1981 

24 Świętochłowice 243 243 460 

25 Tarnowskie Góry 286 287 526 

26 Tychy 603 612 1234 

27 Wojkowice 53 55 159 

28 Zabrze 838 850 1809 

29 Bobrowniki 57 57 201 

30 Bojszowy 52 52 119 

31 Chełm Śląski 52 53 120 

32 Kobiór 52 52 139 

33 Mierzęcice 52 52 174 

34 Ożarowice 52 52 56 

35 Pilchowice 54 54 163 

36 Psary 56 56 203 

37 Rudziniec 53 53 71 

38 Siewierz 58 62 191 

39 Sośnicowice 53 64 64 

40 Świerklaniec 56 66 103 

41 Wyry 52 52 116 

42 Zbrosławice 75 75 145 

RAZEM 11 452 11536 24871 

 

Tabela 2. Wielkość próby w badaniu ankietowym gospodarstw w strefie 1. 

Lp Gmina 

Zakładana liczba 
ankietowanych 

gospodarstw 
domowych 

Zrealizowana liczba 
ankietowanych 

gospodarstw 
domowych 

Zrealizowana liczba 
wywiadów 

1 Bierawa 52 68 121 

2 Bolesław 52 57 118 

3 Boronów 54 54 81 

4 Bukowno 53 53 101 

5 Chełmek 63 63 150 

6 Chrzanów 238 272 552 

7 Ciasna 52 52 75 

8 Czerwionka-Leszczyny 196 196 370 

9 Goczałkowice-Zdrój 52 52 113 

10 Herby 52 52 84 

11 Irządze 51 55 138 

12 Kalety 55 55 87 

13 Kędzierzyn-Koźle 273 273 460 

14 Klucze 86 86 101 
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Lp Gmina 

Zakładana liczba 
ankietowanych 

gospodarstw 
domowych 

Zrealizowana liczba 
ankietowanych 

gospodarstw 
domowych 

Zrealizowana liczba 
wywiadów 

15 Kochanowice 54 54 79 

16 Koszęcin 55 55 70 

17 Koziegłowy 72 72 132 

18 Kroczyce 52 52 125 

19 Krupski Młyn 54 54 81 

20 Kuźnia Raciborska 64 64 98 

21 Libiąż 107 107 187 

22 Lubliniec 115 115 140 

23 Łazy 76 77 212 

24 Miasteczko Śląskie 56 56 85 

25 Miedźna 75 86 209 

26 Myszków 162 171 326 

27 Ogrodzieniec 53 53 146 

28 Ornontowice 52 52 103 

29 Orzesze 94 95 198 

30 
Oświęcim (obszar miejski i 

wiejski) 
272 272 496 

31 Pawłowice 85 85 149 

32 Pawonków 53 54 65 

33 Pilica 53 53 146 

34 Poręba 53 53 131 

35 Pszczyna 240 240 497 

36 Rybnik 540 543 974 

37 Suszec 55 55 101 

38 Szczekociny 52 52 154 

39 Toszek 54 54 122 

40 Trzebinia 163 163 293 

41 Tworóg 55 56 99 

42 Ujazd 53 61 94 

43 Wielowieś 52 52 65 

44 Włodowice 52 52 157 

45 Woźniki 53 54 87 

46 Zawiercie 242 242 528 

47 Żarnowiec 52 52 162 

RAZEM 4 600 4744 9062 

 

Przed rozpoczęciem analiz zbiór danych został poddany procedurze ważenia, która miała na celu 

korektę odchyleń struktury próby pod względem płci wieku respondentów w stosunku do struktury 

populacji. Dodatkowo waga umożliwia określenie liczbowej skali zjawisk w populacji.  
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3.2. Błędy oszacowań 

Wszystkie wyniki badań zrealizowane na próbach będących tylko częścią populacji, obarczone są błędem 

oszacowań. Błąd oszacowania to wartość, o którą wyznaczona wartość statystyki (np. średnia lub frakcja) 

może się różnić in plus lub in minus od rzeczywistej wartości, która byłaby wyznaczona, gdyby badaniu 

poddano całą populację i wyznaczono wartość tej statystyki.  

Znajomość wielkości błędu oszacowania pozwala ustalić przedział, w którym z bardzo dużym 

prawdopodobieństwem (zazwyczaj 95% lub 99%) mieści się statystyka wyznaczona dla całej populacji.  

Im błąd oszacowania jest mniejszy, tym szacunki dokonane w oparciu o próbki z populacji są 

dokładniejsze. 

Wyznaczanie wielkości błędów oszacowań w badaniach na próbie reprezentatywnej odbywa się przy 

założeniu, że rozkład błędu jest zbliżony do rozkładu normalnego. Błędy oszacowań wyznaczane są 

osobno dla wartości średnich (np. średnia liczba podróży wykonywanych przez jednego mieszkańca)  

i osobno dla frakcji (np. udział osób nie podróżujących).  

3.2.1. Błąd oszacowania dla średniej 

W przypadku szacowania wielkości błędu dla średnich wyznaczonych z prób o dużej liczebności 

stosowany jest następujący wzór: 

n

S
ZbladS =  

gdzie: 

• S – odchylenie standardowe 

• n – wielkość próby 

• Zα – wartość rozkładu normalnego na poziomie istotności α (dla 1-α=0,95, Zα w przybliżeniu 

równy 1,96) 

Błąd szacunku dla średniej jest ściśle związany z wariancją (zróżnicowaniem) obserwowanych w próbie 

wartości średniej – im wariancja w próbie jest większa, tym większy jest także błąd oszacowania. 

3.2.2. Błąd oszacowania dla frakcji (proporcji) 

Wyznaczanie błędu oszacowania dla frakcji polega na określeniu przedziału, w którym z przyjętym 

prawdopodobieństwem (standardowo przyjmuje się 95%) mieści się szacowana wartość frakcji. 

Przedział ten nazywany jest przedziałem ufności, a jego szacowanie odbywa się według poniższego 

wzoru: 

( )
n

pp
ZbladF

−
=

1
  

gdzie: 

• p – odsetek w próbie 

• n – wielkość próby 
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• Zα – wartość rozkładu normalnego na poziomie istotności α (dla 1-α=0,95, Zα w przybliżeniu 

równy 1,96). 

W celu uzyskania dolnej granicy przedziału ufności, wyznaczoną w oparciu o powyższy wzór, wartość 

należy odjąć od wartości statystyki wyznaczonej z próby, zaś dla określenia górnej granicy przedziału 

ufności - wyznaczoną wartość błędu należy dodać do wartości z próby.  

Wielkość błędu oszacowania dla frakcji jest ściśle związana z wielkością próby, z której została 

oszacowana frakcja oraz wielkością samej frakcji. Błąd oszacowania jest największy w przypadku frakcji 

równej 0,5 (50%) – wyznaczony dla tej wartości błąd oszacowania nazywany jest maksymalnym błędem 

oszacowania.  

Poniżej zaprezentowano wielkości błędów dla różnych frakcji oraz różnych wielkości prób. 

Rysunek 2. Wielkość błędu oszacowania w zależności od wielkości próby i wielkości frakcji w próbie. 

 
Źródło: opracowanie własne 

Odczytując wyniki badania należy pamiętać, że każda przedstawiona wartość będąca wynikiem 

wyznaczonym w próbie, w populacji może być nieco większa lub mniejsza – w zależności od wielkości 

błędu oszacowania. Wartości, o jakie wynik w populacji może odbiegać od wyniku z próby tworzą tzw. 

przedział ufności, w którym z prawdopodobieństwem 95% mieści się rzeczywista frakcja badanej cechy 

w populacji. Dla najmniejszych gmin objętych badaniem, w których zrealizowano około 100 wywiadów, 

przedział ufności jest dosyć szeroki.  

W sytuacji małej próby, gdy frakcja wynosi 50%, rzeczywista wartość frakcji w populacji,  

z prawdopodobieństwem 95% mieści się w przedziale od 37%% do 63% (Rysunek 3), a co za tym idzie 

wyniki są oszacowane z mniejsza dokładnością. 
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Rysunek 3. Przedział ufności dla frakcji, przy wielkości próby n=100. 

 
Źródło: opracowanie własne 

Wyniki dla całej badanej populacji obciążone są błędem +/- 0,33p.p. Błąd oszacowań wyników dla stref 

wynosi +/- 0,46 p.p. dla strefy 0 oraz +/- 0,94p.p. dla strefy 1. Tabela poniżej prezentuje wartości 

maksymalnego błędu szacunku dla każdej z gmin. 

 

Tabela 3. Maksymalne błędy oszacowań dla frakcji wyznaczonych w poszczególnych gminach przy 
założeniu 95% poziomu ufności. 

Gmina wielkość próby 
maksymalny 

błąd szacunku 

 

Gmina 
wielkość 

próby 

maksymalny 
błąd 

szacunku 

Będzin 750 3,6p.p. Mysłowice 757 3,5p.p. 

Bierawa 121 8,8p.p. Myszków 326 5,4p.p. 

Bieruń 267 6,0p.p. Ogrodzieniec 146 8,0p.p. 

Bobrowniki 201 6,9p.p. Ornontowice 103 9,6p.p. 

Bojszowy 119 8,9p.p. Orzesze 198 6,9p.p. 

Bolesław 118 8,9p.p. Oświęcim (obszar 
miejski i wiejski) 

496 4,4p.p. 
Boronów 81 10,7p.p. 

Bukowno 101 9,4p.p. Ożarowice 56 13,0p.p. 

Bytom 1605 2,3p.p. Pawłowice 149 8,0p.p. 

Chełm Śląski 120 8,5p.p. Pawonków 65 12,1p.p. 

Chełmek 150 7,7p.p. Piekary Śląskie 639 3,9p.p. 

Chorzów 1238 2,5p.p. Pilchowice 163 7,6p.p. 

Chrzanów 552 3,6p.p. Pilica 146 8,0p.p. 

Ciasna 75 9,0p.p. Poręba 131 8,5p.p. 

Czeladź 454 3,3p.p. Psary 203 6,8p.p. 

Czerwionka-Leszczyny 370 3,0p.p. Pszczyna 497 4,4p.p. 

Dąbrowa Górnicza 1523 1,1p.p. Pyskowice 149 8,0p.p. 

Gierałtowice 130 8,5p.p. Radzionków 138 8,3p.p. 

Gliwice 1739 2,3p.p. Ruda Śląska 1401 2,6p.p. 
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Gmina wielkość próby 
maksymalny 

błąd szacunku 
 Gmina 

wielkość 
próby 

maksymalny 
błąd 

szacunku Goczałkowice-Zdrój 113 9,1p.p. 

 

Rudziniec 71 11,6p.p. 

Herby 84 10,6p.p. Rybnik 974 3,1p.p. 

Imielin 107 9,4p.p. Siemianowice 
Śląskie 

518 4,3p.p. 

Irządze 138 8,1p.p. Siewierz 191 7,0p.p. 

Jaworzno 1042 3,0p.p. Sławków 178 7,2p.p. 

Kalety 87 10,5p.p. Sosnowiec 1981 2,2p.p. 

Katowice 3097 1,8p.p. Sośnicowice 64 12,2p.p. 

Kędzierzyn-Koźle 460 4,6p.p. Suszec 101 9,7p.p. 

Klucze 101 9,7p.p. Szczekociny 154 7,8p.p. 

Knurów 373 5,0p.p. Świerklaniec 103 9,6p.p. 

Kobiór 139 8,2p.p. Świętochłowice 460 4,5p.p. 

Kochanowice 79 11,0p.p. Tarnowskie Góry 526 4,3p.p. 

Koszęcin 70 11,7p.p. Toszek 122 8,8p.p. 

Koziegłowy 132 8,5p.p. Trzebinia 293 5,7p.p. 

Kroczyce 125 8,7p.p. Tworóg 99 9,8p.p. 

Krupski Młyn 81 10,7p.p. Tychy 1234 2,8p.p. 

Kuźnia Raciborska 98 9,9p.p. Ujazd 94 10,1p.p. 

Lędziny 182 7,2p.p. Wielowieś 65 12,1p.p. 

Libiąż 187 7,1p.p. Włodowice 157 7,8p.p. 

Lubliniec 140 8,3p.p. Wojkowice 159 7,8p.p. 

Łaziska Górne 194 7,0p.p. Woźniki 87 10,5p.p. 

Łazy 212 6,7p.p. Wyry 116 9,1p.p. 

Miasteczko Śląskie 85 10,6p.p. Zabrze 1809 2,3p.p. 

Miedźna 209 6,7p.p. Zawiercie 528 4,2p.p. 

Mierzęcice 174 7,3p.p. Zbrosławice 145 8,1p.p. 

Mikołów 356 5,2p.p. Żarnowiec 162 7,7p.p. 
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3.1. Charakterystyka badanych gospodarstw 

Wśród zbadanych 16 280 gospodarstw największy udział stanowią gospodarstwa zamieszkane przez  

2 lub 3 osoby (56,3%). Nieco mniej jest gospodarstw jednoosobowych (21,7%). Gospodarstw 

czteroosobowych jest 14,7%, zaś 7,3% stanowią gospodarstwa zamieszkane przez 5 lub więcej osób. 

Średnia liczba osób w gospodarstwie wynosi 2,55. 

W zdecydowanej większości gospodarstw (86,9%) nie ma dzieci w wieku poniżej 6 lat.  

W 9,5% gospodarstw wychowuje się jedno małe dziecko. Jedynie w 3,6% gospodarstw jest 2 lub więcej 

małych dzieci. 

 

Rysunek 4. Liczba osób w gospodarstwie 
domowym 

Rysunek 5. Liczba dzieci poniżej 6 lat  
w gospodarstwie domowym. 

  
 

W 43,8% gospodarstw znajduje się jeden lub więcej samochodów osobowych, a 18,2% gospodarstw 

ma do dyspozycji więcej niż jeden samochód. Rowery dla dorosłych znajdują się w 44,8% gospodarstw 

respondentów. 28,2% gospodarstw ma do dyspozycji więcej niż 1 rower. 

 

Rysunek 6. Liczba samochodów  
w gospodarstwie domowym. 

Rysunek 7. Struktura samochodów  
w gospodarstwach badanych osób. 
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Rysunek 8. Liczba rowerów w gospodarstwie domowm. 

 

 

3.2. Charakterystyka badanych osób 

Struktura próby badawczej po przeprowadzonej procedurze ważenia, odpowiada strukturze badanej 

populacji, w której jest nieco więcej kobiet niż mężczyzn (52% do 48%). Pod względem wieku 

największy udział (33%) mają osoby między 25 a 44 rokiem życia. Ponad połowa osób nie przekroczyła 

wieku 45 lat. Najwięcej respondentów posiada wykształcenie średnie (32,8%), 32,5% osób posiada 

wykształcenie zawodowe, zaś 15,5% wykształcenie wyższe.  

Pełną sprawność fizyczną zadeklarowało 90,7% osób biorących udział w badaniu.  

Rozkłady najważniejszych opisywanych cech zaprezentowano na rysunkach poniżej. 

Rysunek 9. Płeć respondentów. Rysunek 10. Wiek respondentów. 

  

 
Rysunek 11. Wykształcenie respondentów 

 
Rysunek 12. Główne zajęcie respondentów. 
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Ponad połowa osób biorących udział w badaniu posiada prawo jazdy (53,3%), a ponad jedna trzecia 

ma uprawnienia do ulgi na komunikację publiczną (34,7%). Z biletów okresowych korzysta 10,6% 

respondentów.  

Rysunek 13. Posiadanie prawa jazdy. 
Rysunek 14. Posiadanie uprawnień do ulgi na 
komunikację publiczną. 

  

Rysunek 15. Posiadanie biletu okresowego. 

 
 

W strefie 0 większy jest udział osób posiadających ulgę na przejazdy transportem zbiorowym (38,4% 

do 25% w strefie 1. 

Rysunek 16. Posiadanie ulgi na komunikację publiczną w poszczególnych strefach 
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Posiadanie biletu okresowego najczęściej deklarowali studenci (47,9%). Bilet miesięczny posiada 22,8% 

uczniów i 12% osób pracujących poza domem. W pozostałych grupach udział osób korzystających  

z biletu okresowego jest bardzo mały (około 3%). 

Rysunek 17. Posiadanie biletu miesięcznego w różnych grupach respondentów 

 
Analiza dodatkowa, nie wymagana przez OPZ. 

3.3. Ruchliwość 

Znaczna większość respondentów (83,2%) w dniu poprzedzającym udział w badaniu wykonała 

przynajmniej jedną podróż. Spośród wszystkich badanych grup osoby pracujące poza domem 

najczęściej zadeklarowały wykonanie podróży (83,9%), najrzadziej zaś podróżowały osoby z grupy 

emerytów i rencistów (76,2%).  

Najczęściej deklarowanymi powodami nie wykonania podróży był brak takiej potrzeby (48,8%) oraz 

choroba (24,5%). 

Rysunek 18. Podróż w dniu poprzedzającym udział w badaniu 

 
Analiza dodatkowa, nie wymagana przez OPZ. 
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Rysunek 19. Powód nie wychodzenia z domu 

 

 

Ogólny wskaźnik ruchliwości (średnia liczba podróży wykonywanych w ciągu jednego dnia) w badanej 

próbie wynosi 1,93. Oznacza to, że w ciągu doby na badanym obszarze wykonywanych jest blisko 5 

mln 950 tys. podróży. 

Z badań wynika, że kobiety i mężczyźni charakteryzują się bardzo zbliżoną ruchliwością (1,93  

w przypadku kobiet i 1,92 w przypadku mężczyzn). Najczęściej podróżują osoby pracujące poza domem 

(wskaźnik ruchliwości 2,12) oraz uczniowie (wskaźnik ruchliwości 2,05), najrzadziej podróżują osoby 

będące na emeryturze lub rencie (wskaźnik ruchliwości 1,6).  

Rysunek 20. Wskaźniki ruchliwości dla różnych płci  

 

Rysunek 21. Wskaźniki ruchliwości w zależności od głównego zajęcia respondentów 
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Nieco większą ruchliwością charakteryzują się mieszkańcy strefy 0, z których każdy w ciągu doby 

wykonuje średnio o 0,18 podróży więcej, niż mieszkańcy strefy 1.  

Rysunek 22. Wskaźniki ruchliwości w strefach 

 

W podregionach badanego obszaru również występują różnice we wskaźniku ruchliwości. Największy 

wskaźnik występuje w podregionie sosnowieckim (2,24) zaś najmniejszy w podregionie tyskim (1,65). 

 

Rysunek 23. Wskaźniki ruchliwości w podregionach. 

 
 

3.4. Motywacje podróży 

Dla każdej wykonanej w dniu poprzedzającym badanie podróży spytano o jej źródło i cel. Wyróżniono 

takie źródła i cele jak: dom, miejsce pracy, szkoła, uczelnia, miejsce robienia zakupów lub korzystania 

z usług, miejsce rozrywki / rekreacji / wypoczynku, miejsce odwiedzin u rodziny lub znajomych, miejsce 

załatwiania spraw służbowych, miejsce podwożenia lub odprowadzania (np. dziecka), urząd, miejsce 

załatwiania spraw administracyjnych, przychodnia, szpital, wizyta u lekarza lub inne miejsce. 

Najczęstszym celem podróży jest miejsce zamieszkania respondentów (44,4%). Wśród pozostałych 

celów przeważa miejsce pracy (20,7%). Podróże do szkół i na uczelnie wyższe stanowią 6,9% podróży.  
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Rysunek 24. Cele podróży respondentów 

 

Spośród motywacji podróży aż 91,7% związanych jest z domem, zaś relacje obligatoryjne dom – praca 

– dom oraz dom – nauka – dom, stanowią 48,2% podróży. Duży udział mają podróże w motywacjach 

związanych z innymi celami, niż praca i nauka (51,8%). 

 

Rysunek 25. Motywacje podróży 

 

Motywacje podróży uzależnione są od wieku i głównego zajęcia respondentów. Wśród uczniów duży 

udział stanowią podróże związane z nauką (75%), wśród osób pracujących poza domem - podróże 

związane z pracą (70,6%), zaś wśród studentów motywacje te są bardziej zróżnicowane. Osoby na 

emeryturze, rencie oraz bezrobotni wykonują podróże nieobligatoryjne, ale również większość tych 

podróży ma początek lub koniec w domu. 
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Rysunek 26. Motywacje podróży w zależności od głównego zajęcia respondentów 

 

 

Aż 53,8% podróży do pracy oraz 79,3% do szkół lub uczelni odbyło się w pełni w godzinach szczytu 

porannego. Podróże powrotne z miejsc pracy i nauki najczęściej odbywały się tylko częściowo  

w godzinach szczytu popołudniowego (odpowiednio 45,9% i 63,9%) lub całkowicie poza godzinami 

szczytu (odpowiednio 53,2% i 35,8%). Ze względu na większą swobodę wyboru czasu podróży dla 

podróży w motywacjach niezwiązanymch z pracą i nauką, większość takich podróży obyło się 

całkowicie poza godzinami szczytu.  

 

Rysunek 27. Pora dnia występowania podróży w danych motywacjach  
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3.5. Podział zadań przewozowych 

3.5.1. Wszystkie podróże  

Podróże opisane przez badanych były realizowane z wykorzystaniem jednego lub kilku środków 

transportu, albo pieszo. Jedna podróż mogła więc składać się z więcej niż jednego przejazdu. Około 

jedna trzecia podróży wykonana została pieszo (31,9%). Najczęściej respondenci decydowali się na 

podróż samochodem osobowym (43,8%) lub transportem zbiorowym (15,9%). Rowerem wykonano 

3,0% podróży, a pozostałe 4,1% stanowią podróże wykonane innymi środkami transportu  

(np. taksówką, samochodem ciężarowym) lub kombinacją wyszczególnionych środków transportu  

(np. tramwajem i pociągiem, samochodem i autobusem, rowerem i tramwajem itp.). 

 

Rysunek 28. Sposób realizacji podróży 

 
 

 

Wśród podróży transportem indywidualnym najwięcej było tych wykonanych samochodem osobowym 

jako kierowca (34% wszystkich podróży), zaś w przypadku podróży transportem zbiorowym najczęściej 

wykorzystywano autobus miejski (12,9% wszystkich podróży).  
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Rysunek 29. Środki transportu wykorzystane w podróżach 

 

 

Samochód osobowy najczęściej wykorzystywany jest do podróży w motywacji dom-praca oraz praca-

dom (57,7% i 58%) oraz w motywacjach nie związanych z domem (51,4%). Spośród podróży związanych 

z nauką największy udział mają podróże piesze (49,1% podróży do miejsc nauki i 50,7% dla podróży 

powrotnych). Transport zbiorowy najczęściej wybierany był do podróży związanych z nauką (24,8% 

podróży do miejsc nauki i 23,9% dla podróży powrotnych). 

 

Rysunek 30. Podział zadań przewozowych dla różnych motywacji podróży  
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Wybór środka transportu uzależniony jest od głównego zajęcia respondenta. Uczniowie najczęściej 

podróżują pieszo (54%), część osób podwożona jest również do miejsca docelowego samochodem 

(16,8%). Wśród studentów udział podróży wykonanych samochodem osobowym jest większy niż  

w przypadku uczniów, zaś wśród osób pracujących jeszcze większy (33,2% dla studentów aż do 58,3% 

dla osób pracujących poza domem), co może wynikać z większej dostępności do samochodu 

osobowego w poszczególnych grupach. Największy udział podróży transportem zbiorowym występuje 

wśród studentów (38,6%). 

 

Rysunek 31. Podział zadań przewozowych w zależności od głównego zajęcia  

 
 

W obu badanych strefach zaobserwowano zbliżony udział podróży pieszych (około jednej trzeciej).  

W strefie 1 większy jest udział podróży wykonywanych samochodem (50,0%) niż w strefie 0 (41,6%), 

zaś w strefie 0 większy niż w strefie 1, jest udział podróży transportem zbiorowym (19,0% i 6,9%).  

W strefie 1 znacznie większy jest udział podróży rowerowych. 
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Rysunek 32. Podział zadań przewozowych dla różnych stref 

 

W grupie respondentów nie posiadających w gospodarstwie domowym samochodu, przeważają 

podróże piesze (46,4%). Im więcej samochodów dostępnych jest w gospodarstwie domowym, tym 

częściej samochód jest wybierany jako środek transportu.  

 

Rysunek 33. Podział zadań przewozowych w zależności od liczby posiadanych samochodów 

osobowych  
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wśród osób nie posiadających zniżek, podróże transportem zbiorowym stanowiły 13,5%. 
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Rysunek 34. Podział zadań przewozowych w zależności od posiadania uprawnień do ulgi na przejazdy 
transportem zbiorowym 

 

3.5.2. Podróże niepiesze 

W podróżach niepieszych największy udział stanowią podróże realizowane samochodem osobowym 

(50,2% podróży). Transportem zbiorowym wykonywanych jest 23,5% podróży. 

 

Rysunek 35. Podział zadań przewozowych dla podróży niepieszych 

 

 

Osoby pracujące w domu decydując się na wykonanie podróży, najczęściej wybierają jako środek 

transportu samochód osobowy (82,4%). Najmniejszy udział podróży samochodem osobowym 

występuje wśród uczniów (36,7%). Transport zbiorowy do dalszych podróży wybierany jest najczęściej 

przez uczniów i studentów (odpowiednio 43,4% i 47,3%).  
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Rysunek 36. Podział zadań przewozowych w zależności od głównego zajęcia 

 
Analiza dodatkowa, nie wymagana przez OPZ. 

 

W podróżach niepieszych wykonywanych przez mieszkańców strefy 1, częściej wykorzystywany jest 

samochód (71,7%) niż w strefie 0 (62,2%), a co za tym idzie, w strefie 1 niższy jest udział transportu 

zbiorowego. Podróże rowerowe stanowią większy udział w podróżach w strefie 1 (10,3%) niż w strefie 

1 (2,4%). 

 

Rysunek 37. Podział zadań przewozowych dla podróży niepieszych w różnych strefach 
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podróży wymagało jednej przesiadki. Jedynie około 0,7% podróży wymagało dwóch lub więcej 

przesiadek. 
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Rysunek 38. Liczba przesiadek podczas podróży wykonywanych z wykorzystaniem transportu 
zbiorowego 

  

 

3.6. Średnie czasy trwania podróży 

W oparciu o wyniki badania okres porannego szczytu komunikacyjnego ustalono w godzinach 6:30 – 

8:00, zaś dla szczytu popołudniowego są to godziny 13:30 – 15:30. Ruch w godzinach popołudniowych 

jest bardziej rozłożony, niż w godzinach przedpołudniowych. 

 

Rysunek 39. Godziny rozpoczęcia podróży 

 

 

Godziny rozpoczęcia podróży dla poszczególnych stref różnią się nieznacznie. W strefie 1 większy jest 

udział podróży w godzinach porannych, a mniejszy w godzinach popołudniowych i wieczornych. 
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Rysunek 40. Godziny rozpoczęcia podróży dla róznych stref 

 

 

W godzinach porannych główną motywacją podróży jest dojazd z domu do pracy lub szkoły, przy czym 

podróże do pracy rozpoczynają się wcześniej. W godzinach popołudniowych największy udział 

stanowią podróże odwrotne (praca/nauka – dom). Podróże niezwiązane z pracą i nauką nieregularnie 

rozkładają się w ciągu dnia. 

 

Rysunek 41. Godziny rozpoczęcia podróży dla różnych motywacji 

 

 

Czas trwania podróży jest zróżnicowany. Większość podróży nie jest dłuższa niż 30 minut (83,6%).  

Aż 50,4% podróży trwa nie dłużej, niż 15 minut. 2,6% podróży trwa ponad 60 minut. 
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Rysunek 42. Czas trwania podróży 

  

Z analiz czasu trwania podróży w poszczególnych strefach wynika, że w strefie 1 większy udział jest 

podróży trwających do 15 minut.  

Rysunek 43. Czas trwania podróży 
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w związku z czym czas ich trwania jest wydłużony. Podróże związane z nauką również odbywają się  

w godzinach szczytu, jednak ponieważ duża część podróży wykonywana jest pieszo, godziny szczytu 

nie wpływają znacząco na czas trwania podróży. Pozostałe podróże cechują się krótszym czasem 

trwania, gdyż częściej realizowane są poza godzinami szczytu. 
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Rysunek 44. Czas trwania podróży dla różnych motywacji podróży 

 

Czas trwania podróży różni się dla różnych podregionów badanego obszaru. Największy udział podróży 

trwających nie więcej niż 15 minut zaobserwowano w podregionie częstochowskim (66%). Największy 

udział podróży dłuższych niż 30 minut występuje w podregionie tyskim (18,2%). 

 

Rysunek 45. Czas trwania podróży dla podregionów 
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3.7. Powody wyboru środka transportu 

Osoby podróżujące, które do podróży wybrały jeden ze środków transportu zbiorowego lub samochód 

osobowy, spytane zostały o przyczynę wyboru danego środka transportu. Możliwe było wskazanie kilku 

powodów wyboru.  

Respondenci który do wykonania podróży wybrali samochód osobowy, jako przyczynę takiego wyboru 

wskazali przede wszystkim wygodę i mobilność w korzystaniu samochodem (79,8%). Dla 47,6% 

użytkowników argumentem ku użyciu transportu samochodowego jest sam fakt posiadania 

samochodu. 11,7% respondentów wskazało na większą pewność dotarcia do celu podróży na czas.  

Rysunek 46. Przyczyna wyboru samochodu jako środka transportu 

 

Respondenci podróżujący transportem zbiorowym, swój wybór uzasadniali brakiem prawa jazdy 

(46,5%) oraz brakiem samochodu (29,3%). Dla 16,9% osób wybór przejazdu transportem zbiorowym 

kierowany był wygodą. 
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Rysunek 47. Przyczyna wyboru transportu zbiorowego do wykonania podróży 

 
W poszczególnych strefach przyczyny wyboru środka transportu są różne. Różnice widoczne są przede 

wszystkim w kwestii dostępności transportu zbiorowego. Jako przyczynę wyboru samochodu 

osobowego 20,4% respondentów ze strefy 1 podało brak połączenia transportem zbiorowym (w strefie 

0 na brak połączeń transportem zbiorowym wskazywało jedynie 5,5%) W strefie 0 więcej 

podróżujących zwróciło uwagę na duże zatłoczenie w pojazdach transportu zbiorowego. 
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Rysunek 48. Przyczyna wyboru samochodu jako środka transportu w strefach 

 

Jako główne przyczyny wyboru przejazdu transportem zbiorowym, zarówno w strefie 0 jak i w strefie 

1, wskazano brak samochodu i brak prawa jazdy, przy czym w strefie 1 na brak samochodu wskazywało 

znacznie więcej osób. W strefie 0 podróżujący, częściej niż w strefie 1, jako zaletę transportu 

zbiorowego wskazywali niskie ceny biletów i pewność dojazdu na czas co celu podróży. 
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Rysunek 49. Przyczyna wyboru transportu zbiorowego do wykonania podróży dla różnych stref 

 

 

 

3.8. Korzystanie z parkingów 

Respondenci korzystający z samochodów spytani zostali o to, czy zdarza się, że korzystają z parkingów 

obiektów handlowych, rekreacyjnych lub sportowych, chociaż nie korzystają z tych obiektów. 18,2% 

kierowców korzysta w ten sposób z parkingów, jako przyczynę podając przede wszystkim załatwianie 

spraw w okolicy (83,7%), pracę w niedużej odległości od parkingu (12,2%) a także wykorzystywanie 

miejsc postojowych przy obiektach jako parkingów park&ride (3,5%). Podając przyczynę, respondenci 

mogli podać więcej niż jeden powód.  

  

46,3%

26,7%

17,3%

9,7%

9,4%

9,4%

8,9%

8,8%

8,6%

4,4%

3,8%

47,6%

47,9%

13,6%

10,4%

2,6%

5,0%

6,1%

6,2%

7,3%

4,2%

0,7%

brak prawa jazdy

brak samochodu

wygoda przejazdu transportem zbiorowym

dogodne połączenie transportem zbiorowym

pewność dojazdu na czas do celu podróży

atrakcyjne ceny biletu

blisko do celu

odpowiednia częstotliwość kursowania

samochód zajęty przez inną osobę

za duży koszt jazdy samochodem

ryzyko spóźnienia się do celu podróży

Strefa 0 Strefa 1



 
  

 

36 | S t r o n a  

 

   

 

 

 

Rysunek 50. Powód korzystania z parkingów obiektów handlowych /rekreacyjnych /sportowych  

 

Głównym typem obiektów, których parkingi są wykorzystywane do parkowania przy załatwianiu 

innych spraw, niż korzystanie obiektów są galerie handlowe i hipermarkety (75,8%). Duży udział 

stanowią również parkingi przy supermarketach (21,0%). Jeden respondent określając miejsca 

parkowania, mógł wymienić więcej niż jeden typ obiektu. 

 

Rysunek 51. Typy obiektów, których parkingi są wykorzystywane do parkowania przy załatwianiu 
innych spraw, niż korzystanie obiektów 

 

 

W przypadku strefy 0 największy udział w parkowaniu w innym celu, niż przeznaczenie parkingu, mają 

parkingi przy galeriach handlowych i hipermarketach (81,4%), zaś w strefie 1 parkowanie takie odbywa 

się zarówno przy galeriach handlowych, hipermarketach (46,7%) oraz na parkingach supermarketów 

(45,5%). Jeden respondent określając miejsca parkowania, mógł wymienić więcej niż jeden typ obiektu. 
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Rysunek 52. Typy obiektów, których parkingi są wykorzystywane do parkowania przy załatwianiu 
innych spraw, niż korzystanie obiektów dla różnych stref 

 

 

Szczegółowe wyniki badania w postaci tabel zamieszczone zostały Załączniku nr 1. 
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4. Badanie w centrach handlowych i na parkingach 

wielkopowierzchniowych wraz z pomiarami wielkości 

ruchu osób korzystających z tych obiektów 

4.1. Badanie w centrach handlowych 

4.1.1. Podstawowe informacje o badaniu 

Badanie w centrach handlowych realizowane było metodą wywiadów bezpośrednich. Ankieterzy 

przeprowadzający wywiady, zapraszali do badania osoby znajdujące się na parkingach zlokalizowanych 

przy centrach handlowych wytypowanych do badania.  

W trakcie trwania badania ankietowego prowadzony był także pomiar wielkości ruchu pojazdów i osób 

przybywających do obiektów. Badanie odbywało się na wszystkich wjazdach na parkingi. Zadaniem 

obserwatorów było zliczanie wjeżdżających samochodów wraz z zapisaniem liter numerów 

rejestracyjnych oraz zliczanie osób znajdujących się we wjeżdżających na parking pojazdach. 

W ramach badania ankietowego prowadzony był jednocześnie pomiar liczby osób odwiedzających 

badane centra handlowe. Tabela poniżej prezentuje liczby ankiet zrealizowanych w poszczególnych 

centrach handlowych. 

Tabela 4. Zestawienie liczby wykonanych ankiet w centrach handlowych 

KOD Miasto /Gmina Nazwa centrum handlowego 
Godziny trwania 

 badania 

Liczba 
ankiet 
(cel) 

Liczba 
zrealizowanych 

ankiet 

CH1 Bytom Agora Bytom 
Galeria 9:00-21:00,  
parking - 6:00-21:00 

500 544 

CH2 Bytom CH M1 Bytom 
Galeria 9:00-21:00,  
parking - 6:00-21:00 

500 514 

CH3 Bytom Tesco Bytom 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 506 

CH5 Czeladź M1 CH Czeladź 
Galeria 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 583 

CH7 Dąbrowa Górnicza CH Pogoria 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 503 

CH11 Gliwice PH Arena Gliwice 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 508 

CH8 Gliwice CH Auchan Gliwice 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 548 

CH12 Jaworzno Galena Jaworzno 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 9:00-21:00 

500 505 

CH13 Katowice Galeria Katowicka 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 613 

CH14 Katowice Dąbrówka 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

300 325 

CH16 Katowice Silesia City Center 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 502 

CH18 Katowice Supersam 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 525 
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KOD Miasto /Gmina Nazwa centrum handlowego 
Godziny trwania 

 badania 

Liczba 
ankiet 
(cel) 

Liczba 
zrealizowanych 

ankiet 

CH19 Katowice CH Auchan Katowice 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 758 

CH42 Katowice CH Załęże 
Galeria: 8:00-20:00,  
parking: 6:00-20:00 

300 303 

CH20 Knurów Stara Cegielnia (Galeria Knurów) 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

300 347 

CH21 Mikołów CH Auchan Mikołów 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 501 

CH22 Piekary Śląskie Marcredo Center Piekary 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

300 309 

CH44 Radzionków PH Cydr 
Galeria: 9:00-19:00,  
parking: 6:00-19:00 

300 322 

CH24 Ruda Śląska Tesco Ruda Śląska 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

300 309 

CH25 
Siemianowice 

Śląskie 
CH Kaufland 

Galeria: 7:00-22:00,  
parking: 7:00-22:00 

300 309 

CH43 
Siemianowice 

Śląskie 
CH Atrium Siemianowice 

Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

300 304 

CH26 Sosnowiec Auchan Sosnowiec 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 500 

CH27 Sosnowiec Plejada Sosnowiec 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 505 

CH29 Sosnowiec Designer Outlet Sosnowiec 
Galeria: 10:00-21:00, 
parking: 10:00-21:00 

300 302 

CH30 Świętochłowice CH Atrium Świętochłowice 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

300 312 

CH34 Tarnowskie Góry CH Hala 
Galeria: 6:00-18:00,  
parking: 6:00-18:00 

300 315 

CH35 Tarnowskie Góry Tesco Tarnowskie Góry 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

300 323 

CH36 Tychy Tesco Tychy 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

300 360 

CH41 Tychy CH Auchan Tychy ("Skałka") 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 538 

CH38 Zabrze Galeria Zabrze 
Galeria: 9:00-20:00,  
parking: 9:00-20:00 

300 303 

CH39 Zabrze M1 CH Zabrze 
Galeria: 9:00-21:00,  
parking: 6:00-21:00 

500 506 
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4.1.2. Charakterystyka respondentów 

W badaniu wzięło udział nieco więcej kobiet, niż mężczyzn. Struktura respondentów w podziale na płeć 

przedstawiona została na rysunku 53. 

Rysunek 53. Struktura respondentów w badaniu na parkingach centrów handlowych 

 

Blisko 59% osób, które wzięły udział w badaniu to osoby pracujące poza domem. Drugą co do 

liczebności grupą byli emeryci i renciści - ok. 16%. Co 10. badany był studentem, zaś uczniowie stanowili 

nieco ponad 6% próby. 

Rysunek 54. Struktura respondentów w badaniu na parkingach centrów handlowych. 

 

Co piąty respondent deklarował posiadanie biletu okresowego, natomiast co czwarta osoba posiadała 

ulgę na bilety komunikacji zbiorowej. 

Najpopularniejszym środkiem transportu do centrum handlowego był samochód osobowy – 

skorzystało z niego dwie trzecie badanych, przy czym połowa respondentów to kierowcy samochodów. 
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Rysunek 55. Sposób dotarcia do centrum handlowego 

 

 

4.1.3. Rozkład przestrzenny źródeł podróży 

Notowanie numerów rejestracyjnych pojazdów pozwoliło na określenie miejsca rejestracji pojazdów, 

które z dużym prawdopodobieństwem pokrywa się z miejscem zamieszkania osób przybywających do 

poszczególnych centrów handlowych. Dane te wykorzystano do podzielenia klientów centrów 

handlowych na: 

• osoby przybywające do centrum handlowego z obszaru tej samej gminy, 

• osoby przybywające do centrum handlowego z innych gmin, mieszczących się w obszarze 

badania, 

• osoby przybywające do centrum handlowego z obszaru nie objętego badaniem. 

 

Blisko 60% badanych docierało do centrum handlowego znajdującego się w tej samej gminie. 

Najwyższy odsetek w wypadku podróży w obrębie tej samej gminy odnotowany został  

w wypadku podróży innym środkiem transportu, niż samochód osobowy (68%). 

Podróże z gmin innych, ale mieszczących się w strefie 0 lub 1 stanowiły 38% wszystkich podróży 

do centrów handlowych. Około 3% badanych dotarło do centrów handlowych spoza obszaru badania.  

Rysunek 56. Rozkład przestrzenny podróży do badanych centrów handlowego 
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4.1.4. Rozkład czasu podróży  

Średni czas dotarcia do centrum handlowego wynosi około 19 minut. W poszczególnych centrach 

handlowych czas dotarcia wahał się od 12 minut (Atrium Siemianowice, CH Auchan Tychy ("Skałka"), 

PH Cydr Radzionków) do ponad 30 minut (CH Supersam w Katowicach). Najczęściej dotarcie do 

centrum zajmowało badanym nie więcej, niż 15 minut. Co czwarta podróż trwała od 16 do 30 minut, a 

co 10 podróż trwała więcej niż 30 minut. 

Rysunek 57. Czas dotarcia do centrum handlowego 

 

4.1.5. Pomiary liczby osób 

4.1.5.1. Pomiar pojazdów oraz osób w pojazdach 

Pomiar pojazdów oraz osób w pojazdach przeprowadzany był na wszystkich wjazdach na parkingi 

centrów handlowych. W tabeli poniżej przedstawiono wyniki zliczania pojazdów oraz osób  

w poszczególnych centrach handlowych. 

Tabela 5. Liczba pojazdów i pasażerów w pojazdach wjeżdżających na parkingi przy centrach 
handlowych w dniu badania. 

KOD Nazwa Centrum Liczba pojazdów Liczba osób w pojazdach 

CH1 Agora Bytom 1053 1546 

CH2 CH M1 Bytom 3020 4337 

CH3 Tesco Bytom 2468 3484 

CH5 M1 CH Czeladź 2969 3620 

CH7 CH Pogoria 3776 4604 

CH8 CH Auchan Gliwice 329 427 

CH11 PH Arena Gliwice 5015 6439 

CH12 Galena Jaworzno 2602 3848 

CH13 Galeria Katowicka 4715 7760 

CH14 Dąbrówka 7721 10408 

CH16 Silesia City Center 10204 14083 

CH18 Supersam 2739 3650 

CH19 CH Auchan Katowice 4501 6316 

CH20 Stara Cegielnia (Galeria Knurów) 1329 1679 

CH21 CH Auchan Mikołów 2378 3216 

CH22 Marcredo Center Piekary Śląskie 2474 3482 

CH24 Tesco Ruda Śląska 2167 2801 

CH25 Ch Kaufland 1690 2431 

12,6% 51,3% 26,8% 4,9%
2,3%

1,9%

Do 5 minut 6-15 minut 16-30 minut 31-45 minut 46-60 minut powyżej 60 minut

*odmowa odpowiedzi 0,2%
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CH26 Auchan Sosnowiec 6807 9357 

CH27 Plejada Sosnowiec 6542 8200 

CH29 Designer Outlet Sosnowiec 1852 2444 

CH30 CH Atrium Świętochłowice 1702 2436 

CH34 CH Hala 1665 2189 

CH35 Tesco Tarnowskie Góry 2596 3643 

CH36 Tesco Tychy 2533 3647 

CH38 Galeria Zabrze 371 499 

CH39 M1 CH Zabrze 7360 10120 

CH41 CH Auchan Tychy ("Skałka") 3218 4392 

CH42 CH Załęże 944 1200 

CH43 Atrium Siemianowice 805 1058 

CH44 PH Cydr 1018 1321 

 

4.1.5.2. Pomiar liczby osób odwiedzających centra handlowe 

Osoby odwiedzające centra handlowe zliczane były w godzinach od otwarcia do zamknięcia każdego  

z centrów. Największą liczbę osób w zaobserwowano w Galerii Katowickiej, do której w trakcie trwania 

pomiaru weszło 29 071 osób. Liczba osób odwiedzających centra uwzględniała wszystkie wchodzące 

do budynku osoby, w związku z tym na liczbę odwiedzających Galerię Katowicka składały się również 

osoby, które wchodziły do galerii wyłącznie w celu dotarcia do dworca. Pomiar liczby osób nie zakładał 

określania motywacji osób wchodzących do centrum. Na rysunku poniżej przedstawiono 10 centrów 

handlowych, w których zaobserwowano największe liczby odwiedzających. 

Rysunek 58. Centra handlowe z największa liczba odwiedzających.  

 

Centra handlowe najczęściej odwiedzane były w godzinach 15:00 – 18:00. Łącznie w tym przedziale 

czasowym badane centra handlowe odwiedziło blisko 57 000 osób, co stanowi około 31% wszystkich 

odwiedzających. 
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Rysunek 59. Rozkład liczby odwiedzających centra handlowe. 

 

 

 

4.2. Badanie na parkingach wielkopowierzchniowych 

4.2.1. Podstawowe informacje o badaniu 

Badanie na parkingach realizowane było metodą wywiadów bezpośrednich wśród osób z osobami 

spotkanymi na parkingach wytypowanych do badania.  

Pomiar wielkości ruchu przeprowadzany był na wjazdach na parking – osoby prowadzące pomiar 

odnotowywały liczbę wjeżdżających pojazdów wraz z informacją o trzech pierwszych literach tablic 

rejestracyjnych oraz liczby osób w pojazdach. 

Ponieważ w okresie przewidzianym na realizacje badań nie udało się zrealizować pomiarów na 

wszystkich parkingach, badanie w 21 lokalizacjach zostało powtórzone wiosną 2018 roku, podczas 

realizacji Etapu 3b. 

Tabela 6. Zestawienie liczby ankiet przeprowadzonych na parkingach wielkopowierzchniowych 
objętych badaniem 

Kod Gmina/Miasto Lokalizacja 
Godziny 
trwania 
badania 

Liczba 
ankiet 
(cel) 

Liczba 
zrealizowanych 

ankiet 
Uwagi 

P1 Będzin ul. Modrzejowska 51, Będzin 6:00-18:00 500 501 cel osiągnięty 

P50 Będzin 

Kaufland ul. 11 Listopada 10, 42-500 
Będzin 

6:00-22:00 500 510 cel osiągnięty (w miejsce parkingów przy ul. 
Kolejowej 4 i Wolności 88 (kod 

punktu P25) w Pyrzowicach) 

P2 Bieruń 
Skrzyżowanie ulic Licealnej Jerzego, 

Macieja, Rynek 
6:00-18:00 500 500 cel osiągnięty 
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Kod Gmina/Miasto Lokalizacja 
Godziny 
trwania 
badania 

Liczba 
ankiet 
(cel) 

Liczba 
zrealizowanych 

ankiet 
Uwagi 

P3 Bytom ul. Kolejowa 18, 41-936 Bytom 7:00-21:30 500 530 cel osiągnięty 

P4 Chorzów ul. Katowicka - Rynek 6:00-18:00 500 513 cel osiągnięty 

P5 Chorzów 
ul. Teatralna (okolice Chorzowskiego 

Centrum Kultury) 
6:00-18:00 300 300 cel osiągnięty 

P6 Czeladź parku Handlowy Rawa, 6:00-18:00 300 701 cel osiągnięty 

P41 
Dąbrowa 
Górnicza 

Urząd Miejski ul. Graniczna 21, 41-
300 Dąbrowa Górnicza 

6:00-18:00 500 500 cel osiągnięty (w miejsce parkingu strzeżonego ERA 
na ul. Tysiąclecia (kod punktu P8) w 

Dąbrowie Górniczej) 

P42 
Dąbrowa 
Górnicza 

Kaufland, ul. Gustawa Morcinka 2, 
41-303 Dąbrowa Górnicza 

6:00-18:00 500 597 cel osiągnięty (w miejsce parkingu strzeżonego ERA 
w okolicy skrzyżowania ulic Marii 

Szulc i Tysiąclecia (kod punktu P9) w 
Dąbrowie Górniczej) 

P7 
Dąbrowa 
Górnicza 

Kaufland, ul. Legionów Polskich 34, 
41-600 Dąbrowa Górnicza 

6:00-18:00 500 500 cel osiągnięty 

P10 Gliwice ul. Jana Pawła II 14G 6:00-18:00 500 500 cel osiągnięty 

P12 Jaworzno ul. Grunwaldzka 82 43-600 Jaworzno 6:00-18:00 500 229 

przebudowa 
parkingu, brak 

możliwości 
powtórzenia 

pomiaru 

P17 Katowice Plac Wojciecha Kilara 6:00-18:00 500 503 cel osiągnięty 

P18 Katowice 
Nikiszowiec (skrzyżowanie ul. 
Gospodarczej i Szopienickiej) 

6:00-18:00 500 585 cel osiągnięty 

P43 Katowice 

Park Handlowy Rawa 

6:00-18:00 500 715 cel osiągnięty (w miejsce parkingu ERA przy ul. 
Sikorskiego 34 (kod punktu P13) w 

Katowicach) 

P20 Knurów ul. Witosa 4, 44-196 Knurów 6:00-18:00 300 302 cel osiągnięty 

P21 Łaziska Górne 
ul. Św. Jana Pawła II, 43-170 Łaziska 

Górne 
6:00-18:00 300 301 cel osiągnięty 

P22 Mikołów ul. Żwirki i Wigury 4 43-190 Mikołów 6:00-18:00 500 502 cel osiągnięty 

P23 Mysłowice 
Pl. Wolności (2 parkingi przy 

Urzędzie Miasta jako 1) 
6:00-18:00 300 303 cel osiągnięty 

P24 Mysłowice ul. Kacza (ZUS) 6:00-18:00 300 300 cel osiągnięty 

P26 Piekary Śląskie 
ul. Stanisława Wigury 1 Piekary 

Śląskie 
6:00-18:00 300 306 cel osiągnięty 
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Kod Gmina/Miasto Lokalizacja 
Godziny 
trwania 
badania 

Liczba 
ankiet 
(cel) 

Liczba 
zrealizowanych 

ankiet 
Uwagi 

P51 Piekary Śląskie 
Kaufland ul. Bytomska 41, 41-940 

Piekary Śląskie 
6:00-18:00 500 503 cel osiągnięty 

P28 Ruda Śląska Aquadrom ul. Kłodnicka 95-47-706 6:00-18:00 500 502 cel osiągnięty 

P29 
Siemianowice 

Śląskie 
ul. Elizy Orzeszkowej 24, 41-100 

Siemianowice Śląskie 
6:00-18:00 500 502 cel osiągnięty 

P48 Sosnowiec 
Castorama; ul. Jana Długosza 82, 41-

219 Sosnowiec 
6:00-18:00 500 508 cel osiągnięty 

P33 
Tarnowskie 

Góry 
Hala Sportowa i Park Wodny, ul. 

Obwodnica 8 
6:00-18:00 300 307 cel osiągnięty 

P34 
Tarnowskie 

Góry 

ul. Karłuszowiec 5 (przy Starostwie 
Powiatowym), 42-600 Tarnowskie 

Góry 
6:00-18:00 300 300 cel osiągnięty 

P35 Tychy 
al. Niepodległości 49, Tychy, przy 

Urzędzie Miasta Tychy 
6:00-18:00 500 500 cel osiągnięty 

P36 Tychy al. Piłsudskiego, Tychy 6:00-18:00 500 502 cel osiągnięty 

P37 Tychy 
ul. Edukacji, Tychy (w rejonie 

pływalni) 
6:00-18:00 500 566 cel osiągnięty 

P38 Tychy ul. Sikorskiego ("Parking Paprocany") 6:00-18:00 500 500 cel osiągnięty 

P39 Zabrze 
ul. Gdańska 18, 41-800 Zabrze 

(Multikino) 
6:00-18:00 500 714 cel osiągnięty 

P40 Zabrze Plac Warszawski 6:00-18:00 500 500 cel osiągnięty 
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4.2.2. Charakterystyka respondentów 

W badaniu wzięło udział nieco więcej kobiet, niż mężczyzn. Struktura respondentów w podziale na płeć 

przedstawiona jest na rysunku poniżej 

Rysunek 60. Struktura respondentów w badaniu na parkingach wielkopowierzchniowych 

 

60% respondentów to osoby pracujące poza domem. Drugą co do liczebności grupą byli emeryci 

i renciści (16%).  

Rysunek 61. Struktura płci w badaniu na parkingach wielkopowierzchniowych 

 

Około 14% respondentów deklarowało posiadanie biletu okresowego, podobny odsetek badanych 

(15%) zadeklarował posiadanie ulgi na bilety komunikacji zbiorowej. 

  

Kobieta
53,1%

Mężczyzna
46,9%

60,2%

16,3%

9,7%

5,7%

3,9%

3,4%

1,3%

,4%

1,4%

pracujący poza domem

emeryt rencista

student

uczeń szkoły średniej

pracujący w domu

bezrobotny

uczeń gimnazjum

uczeń szk. podstawowej

pozostali
*odmowa odpowiedzi 0,7%
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4.2.3. Rozkład przestrzenny źródeł podróży 

W odniesieniu do osób przybywających na poszczególne parkingi przygotowane zostało zestawienie 

źródeł podróży. Wśród badanych wyodrębniono trzy grupy:  

• osoby przybywające na parking z tej samej gminy, 

• osoby przybywające na parking z innych gmin, mieszczących się w obszarze badania, 

• osoby przybywające na parking z obszaru poza badaniem. 

Najliczniejsza grupa respondentów (70%) dotarło na parking z tej samej gminy, w której zlokalizowane 

było miejsce badania. Co czwarty badany dotarł na parking z innej gminy, która znajdowała się w strefie 

0 lub 1.  

Rysunek 62. Rozkład przestrzenny podróży do badanych parkingów 

 

4.2.4. Rozkład czasu podróży  

Średni czas dotarcia na parking wielkopowierzchniowy wynosi około 16 minut. 

Połowa podróży do parkingu zajmowała od 6 do 15 minut. Zdecydowana większość podróży nie 

przekraczała 30 minut (94%). 

Rysunek 63. Czas dotarcia na badany parking 

 

  

70,3%

63,5%

58,3%

83,4%

27,5%

34,5%

38,9%

14,6%

1,3%

1,5%

2,1%

0,8%

1%

0,5%

1%

1%

Ogółem

samochód osobowy jako kierowca

samochód osobowy jako pasażer

inny środek transportu

Ta sama gmina Inna gmina z obszaru badania Z poza obszaru badania Odmowa

22,9% 50,4% 20,5% 4,2%
1,2%

0,8%

Do 5 minut 6-15 minut 16-30 minut 31-45 minut 46-60 minut powyżej 60 minut

*odmowa odpowiedzi 0,1%
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4.2.5. Pomiary liczby osób 

W ramach pomiaru zliczano pojazdy oraz osoby znajdujące się wewnątrz pojazdów. Tabela 7 

przedstawia dane dla badanych parkingów. 

Tabela 7. Liczba pojazdów i pasażerów w pojazdach wjeżdżających na parkingi w dniu badania. 

KOD Nazwa Parkingu Liczba pojazdów 
Liczba osób w 

pojazdach 

P1 ul. Modrzejowska 51, Będzin  307 380 

P2 ul. Słowackiego 36 43-150 Bieruń (Licealna x Jerzego x Macieja x Rynek) 414 485 

P3 Kolejowa 18, 41-936 Bytom 1286 1691 

P4 ul. Katowicka - Rynek 154 194 

P5 ul. Teatralna (okolice Chorzowskiego Centrum Kultury) 237 334 

P6 Szpitalna 11 41-203 Czeladź 261 352 

P7 kaufland ul. Legionów Polskich 34, 41-600 Dąbrowa Górnicza 668 877 

P10 Jana Pawła II 14G 82 96 

P12 Grunwaldzka 82 43-600 Jaworzno 1459 2050 

P17 Plac Wojciecha Kilara 1204 1457 

P18 Nikiszowiec (skrzyżowanie ul. Gospodarczej i Szopienickiej) 451 713 

P20 Witosa 4, 44-196 Knurów 436 608 

P21 ul. Św. Jana Pawła II, 43-170 Łaziska Górne 1032 1286 

P22 Żwirki i Wigury 4 43-190 Mikołów 686 799 

P23 Pl. Wolności (2 parkingi przy Urzędzie Miasta jako 1) 440 535 

P24 ul. Kacza (ZUS), Mysłowice 264 287 

P26 Stanisława Wigury 1 Piekary Śląskie 604 929 

P28 Aquadrom ul. Kłodnicka 95-47-706 646 1013 

P29 Elizy Orzeszkowej 24, 41-100 Siemianowice Śląskie 240 298 

P33 Hala Sportowa i Park Wodny, ul. Obwodnica 8 964 1227 

P34 ul. Karłuszowiec 5 (przy Starostwie Powiatowym), 42-600 tarnowskie 
Góry 

2476 3659 

P35 al. Niepodległości 49, Tychy, przy Urzędzie Miasta Tychy 562 752 

P36 al. Piłsudskiego, Tychy 1346 1634 

P37 ul. Edukacji, Tychy (w rejonie pływalni) 1707 2513 

P38 ul. Sikorskiego ("Parking Paprocany") 131 159 

P39 ul. Gdańska 18, 41-800 Zabrze (Multikino) 232 346 

P40 Plac Warszawski 258 382 

P41 Urząd miejski ul. Graniczna 21, 41-300 Dąbrowa Górnicza 1631 1988 

P42 Kaufland ul. Gustawa Morcinka 2, 41-303 Dąbrowa Górnicza 1606 1986 

P43 parking parku handlowego Rawa; Al. Roździeńskiego 97, 40-001 
Katowice (parking należy do IKEA) 

3457 5204 

P48 parking przy Castoramie; ul. Jana Długosza 82, 41-219 Sosnowiec 2915 3558 

P50 parking Kaufland; ul. 11 Listopada 10, 42-500 Będzin 1867 2314 

P51 Kaufland Bytomska 41, 41-940 Piekary Śląskie 651 1065 

Szczegółowe wyniki badania w postaci tabel zamieszczone zostały Załączniku nr 2 i 3. 
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5. Badanie na przystankach autobusowych obsługujących 

przewozy regionalne i międzyregionalne, kolejowych 

stacjach i przystankach osobowych wraz z pomiarami 

ruchu 

5.1. Podstawowe informacje o badaniu 

Badanie na przystankach i stacjach położonych w strefie 0 i obsługujących przewozy regionalne 

składało się z dwóch części. Jedną z nich było przeprowadzenie pomiaru ruchu pasażerów wsiadających 

i wysiadających z autobusów lub pociągów, których przystanek początkowy lub docelowy znajdował 

się poza granicami strefy 0.  

Równolegle z pomiarem liczby pasażerów korzystających z ww. autobusów i pociągów 

przeprowadzano wywiady dotyczące źródeł, celów i regularności podróży, wyboru środka transportu, 

typu biletu, podstawowego zajęcia oraz powodu korzystania z komunikacji zbiorowej. 

Pomiar liczby pasażerów przeprowadzono na 114 wytypowanych stacjach i przystankach, natomiast 

analizie poddano wyniki badań z 84 przystanków. Pozostałe 30 nie obsługuje komunikacji regionalnej. 

Weryfikacja wstępnych wyników pomiaru liczby pasażerów wykazała, że w przypadku 6 stacji 

kolejowych i 1 przystanku autobusowego zaobserwowano liczbę pasażerów większą, niż podano 

w raporcie z Etapu 3a. Sytuacja taka dotyczy przystanków: 

• 3K Będzin 

• 5K Będzin Ksawera 

• 19K Chorzów Stary 

• 35K Gliwice Łabędy 

• 81K Rudziniec Gliwicki 

• 82K Rzeczyce Śląskie 

• 109A Wyry, Urząd Gminy 

Dodatkowo, ponowne ankietowanie przeprowadzono na przystankach:  

• 23A Tworzeń Huta Katowice 

• 34K Gliwice Kuźnica 

• 46A Katowice Dąbrówka Mała Centrum Handlowe 

• 60K Łaziska Górne Brada 

• 76K Pyskowice 

• 87A Sosnowiec Dworzec PKP 

W związku z likwidacją połączenia PKS Częstochowa relacji Katowice-Częstochowa, nie było możliwości 

przeprowadzenia uzupełniającego badania ankietowego w punkcie 11A Bytom Dworzec. 
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Tabela 8. Zestawienie udziału podróży między wybranymi obszarami pasażerów w przewozach 
regionalnych 

Nazwa miasta/ 

gminy 
Kod Nazwa dworca / przystanku 

Liczba 

wymaganyc

h ankiet (cel) 

Liczba 

zrealizowanych 

ankiet  

Liczba 

potencjalnych 

respondentów 

Liczba 

zliczonych 

kursów 

kwalifikujących 

się do badań 

Będzin 1A Będzin Kościuszki 30-500 0 0 0 

Będzin 2A 
Będzin Muzeum/Będzin 

Targowisko 
30-100 0 0 0 

Będzin 3K Będzin 30-100 30 70 37 

Będzin 4K Będzin Miasto 30-100 37 161 56 

Będzin 5K Będzin Ksawera 30-100 30 80 35 

Bieruń 6A Bieruń Plac Autobusowy 30-500 72 458 80 

Bieruń 7A Bieruń Granitowa 30-100 36 69 48 

Bieruń 8K Nowy Bieruń 30-100 5 17 11 

Bobrowniki 9A Podtąpkowice Skrzyżowanie 30-100 0 0 0 

Bojszowy 10A Bojszowy Nowe Szkoła 30-100 9 19 9 

Bytom 11A Bytom Dworzec 30-500 0 22 2 

Bytom 12A Bytom Łużycka 30-100 0 0 0 

Bytom 13K Bytom (Główny) 30-100 31 167 14 

Bytom 14K Bytom Karb 30-100 18 57 15 

Bytom 15K Bytom Północny 30-100 3 16 15 

Chełm Śląski 16A Chełm Śląski Kościół 30-100 0 0 0 

Chełm Śląski 17K Chełm Śląski 30-100 12 73 12 

Chorzów 18A Chorzów Rynek 30-100 0 0 0 

Chorzów 19K Chorzów Stary 30-100 30 41 18 

Chorzów 20K Chorzów Miasto 30-100 39 56 16 

Chorzów 21K Chorzów Batory 30-500 74 489 48 

Dąbrowa 
Górnicza 

22A Dąbrowa Górnicza Centrum 30-500 43 30 3 

Dąbrowa 
Górnicza 

23A Tworzeń Huta Katowice 30-100 30 4 3 

Dąbrowa 
Górnicza 

24K Dąbrowa Górnicza 30-100 85 1035 44 

Dąbrowa 
Górnicza 

25K Dąbrowa Górnicza Ząbkowice 30-100 30 479 38 

Dąbrowa 
Górnicza 

26A Osiedle Młodych Hutników 30-100 0 0 0 

Dąbrowa 
Górnicza 

27A Strzemieszyce Kościół 30-100 0 0 0 

Dąbrowa 
Górnicza 

28K Dąbrowa Górnicza Sikorka 30-100 13 113 39 

Dąbrowa 
Górnicza 

29K Dąbrowa Górnicza Gołonóg 30-100 36 79 41 

Gliwice 30A Gliwice Plac Piastów 30-500 32 63 15 

Gliwice 31A 
PPKS. Dworzec autobusowy 

Gliwice 
30-500 31 54 7 

Gliwice 32A Osiedle Waryńskiego Pętla 30-100 0 0 0 

Gliwice 33K Gliwice 30-500 134 1545 48 

Gliwice 34K Gliwice Kuźnica 30-100 30 18 15 
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Nazwa miasta/ 

gminy 
Kod Nazwa dworca / przystanku 

Liczba 

wymaganyc

h ankiet (cel) 

Liczba 

zrealizowanych 

ankiet  

Liczba 

potencjalnych 

respondentów 

Liczba 

zliczonych 

kursów 

kwalifikujących 

się do badań 

Gliwice 35K Gliwice Łabędy 30-100 30 85 29 

Imielin 36A Imielin Rynek 30-100 0 0 0 

Imielin 37K Imielin 30-100 3 12 11 

Jaworzno 38A Jaworzno Centrum 30-500 159 1251 101 

Jaworzno 39A Szczakowa dworzec PKP 30-100 0 0 0 

Jaworzno 40A Jaworzno Elektrownia 30-100 0 0 0 

Jaworzno 41A Byczyna 30-100 18 182 47 

Jaworzno 42A Łubowiec 30-100 9 173 47 

Katowice 43A Katowice Dworzec 30-500 0 0 0 

Katowice 44A 
Katowice Piotra Skargi - 32 258 

94 65, 
30-500 317 393 24 

Katowice 45A Katowice Andrzeja Dworzec 30-100 35 633 33 

Katowice 46A 
Katowice Dąbrówka Mała 

Centrum Handlowe 
30-100 30 21 20 

Katowice 47A Katowice Aleja Korfantego 30-100 4 269 11 

Katowice 48K Katowice 30-500 394 6482 93 

Katowice 49K Katowice Zawodzie 30-100 45 454 67 

Katowice 50K 
Katowice Szopienice 

Południowe 
30-100 43 452 64 

Katowice 51K Katowice Brynów 30-100 20 84 46 

Katowice 52K Katowice Ligota 30-100 38 743 61 

Katowice 53K Katowice Piotrowice 30-100 39 369 62 

Katowice 54K Katowice Podlesie 30-100 17 183 30 

Katowice 55K Katowice Załęże 30-100 11 382 57 

Knurów 56A Knurów Szpitalna (Foch) 30-100 30 549 46 

Kobiór 57A Kobiór Centrum 30-100 14 16 25 

Kobiór 58K Kobiór 30-100 30 90 31 

Łaziska Górne 59K Łaziska Górne 30-100 18 202 24 

Łaziska Górne 60K Łaziska Górne Brada 30-100 30 20 21 

Mierzęcice 61A Mierzęcice Urząd Gminy 30-100 0 0 0 

Mikołów 62A Mikołów Dworzec PKP 30-500 121 759 47 

Mikołów 63A Wygoda Skrzyżowanie 30-100 31 43 7 

Mikołów 64K Mikołów 30-100 138 387 24 

Mikołów 65K Mikołów Jamna 30-100 8 15 22 

Mysłowice 66A Mysłowice Dworzec PKP 30-100 0 0 0 

Mysłowice 67K Mysłowice 30-100 13 94 20 

Mysłowice 68K Mysłowice Kosztowy 30-100 1 10 9 

Mysłowice 69K Mysłowice Brzęczkowice 30-100 37 37 12 

Mysłowice 70K Mysłowice Brzezinka 30-100 30 58 12 

Ożarowice 71A 
Lotnisko (Port Lotniczy 

Pyrzowice) 
30-100 0 0 0 

Piekary Śląskie 72A Osiedle Wieczorka Dworzec 30-500 0 0 0 

Pilchowice 73A 
Pilchowice Szpital/ Urząd 

Gminy 
30-100 35 25 11 
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Nazwa miasta/ 

gminy 
Kod Nazwa dworca / przystanku 

Liczba 

wymaganyc

h ankiet (cel) 

Liczba 

zrealizowanych 

ankiet  

Liczba 

potencjalnych 

respondentów 

Liczba 

zliczonych 

kursów 

kwalifikujących 

się do badań 

Psary 74A Sarnów Główna 30-100 0 0 0 

Pyskowice 75A Pyskowice Plac Wyszyńskiego 30-100 30 79 15 

Pyskowice 76K Pyskowice 30-100 30 16 15 

Radzionków 77K Radzionków 30-100 12 51 15 

Radzionków 78K Radzionków Rojca 30-100 19 70 15 

Ruda Śląska 79K Ruda Śląska 30-100 30 514 36 

Ruda Śląska 80K Ruda Chebzie 30-100 13 205 37 

Rudziniec 81K Rudziniec Gliwicki 30-100 30 90 15 

Rudziniec 82K Rzeczyce Śląskie 30-100 32 42 14 

Rudziniec 83K Taciszów 30-100 16 23 15 

Siewierz 84A Siewierz Dom Kultury 30-100 30 37 4 

Sławków 85A Sławków Rynek 30-100 33 432 126 

Sławków 86A Sławków Owocowa 30-100 0 0 0 

Sosnowiec 114A Sosnowiec Rondo Ludwik 30-100 0 0 0 

Sosnowiec 87A Sosnowiec Dworzec PKP 30-500 30 29 7 

Sosnowiec 88A Zagórze Osiedle 30-100 0 0 0 

Sosnowiec 89K Sosnowiec Główny 30-500 291 1177 45 

Sosnowiec 90A Milowice Hala Sportowa 30-100 0 0 0 

Sosnowiec 91A Zagórze Mec 30-100 2 0 0 

Sosnowiec 92A Porąbka Dworzec PKP 30-100 0 0 0 

Sośnicowice 93A Sośnicowice Pętla 30-100 0 0 0 

Świerklaniec 94A Świerklaniec Park 30-100 0 0 0 

Świerklaniec 95K Nakło Śląskie 30-100 30 46 15 

Świętochłowice 96K Świętochłowice 30-100 18 166 38 

Tarnowskie 
Góry 

97A Tarnowskie Góry Dworzec 30-500 395 1974 112 

Tarnowskie 
Góry 

98A Strzybnica Park Hutnika 30-100 47 224 22 

Tarnowskie 
Góry 

99K Tarnowskie Góry 30-100 89 858 20 

Tychy 100A Tychy Dworzec PKP 30-500 0 0 0 

Tychy 101A Tychy Hotelowiec 30-100 37 47 26 

Tychy 102A Tychy Tęcza 30-100 31 94 22 

Tychy 103K Tychy 30-500 148 780 39 

Tychy 104K Tychy Żwaków 30-100 13 27 24 

Tychy 105K Tychy Grota Roweckiego 30-100 15 8 1 

Tychy 106K Tychy Aleja Bielska 30-100 8 17 1 

Tychy 107K Tychy Zachodnie 30-100 3 11 1 

Tychy 108K Tychy Lodowisko 30-100 5 23 1 

Wyry 109A Wyry, Urząd Gminy 30-100 30 41 23 

Zabrze 110A Zabrze Goethego 30-500 0 0 0 

Zabrze 111A Zabrze Rokitnica Pętla 30-100 0 0 0 

Zabrze 112K Zabrze 30-100 31 511 33 

Zbrosławice 113A Zbrosławice Kościół 30-100 0 0 0 
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5.2. Rozkład przestrzenny podróży 

Wśród badanych podróży kończących się w strefie 1, niemal wszystkie miały początek w strefie 0. 

Przeciwna relacja jest bardziej zróżnicowana, ponieważ połowa podróży kończących się w strefie 0 ma 

początek w strefie 1. Blisko co 3 podróż odbywa się po terenie strefy 0.  Odsetek podróży do strefy 0 

rozpoczętych w województwie śląskim, ale poza strefą 1, wyniósł 16%. Niewielki udział w badaniu 

stanowiły podróże tranzytowe, czyli takie, których początek i koniec znajdował się poza strefą 0.  

Rysunek 64. Udział typów podróży w przewozach regionalnych 

 
Osoby odbywające podróż zewnętrzną docelową były najczęściej ankietowane między 7:01, a 8:00 

(16,5%). Respondenci odbywający podróż w przeciwnej relacji byli najczęściej ankietowani między 

14:01, a 15:00 (11,4% osób deklarujących podróż zewnętrzną źródłową). Największą zmiennością  

w czasie charakteryzował się liczba badanych odbywających podróże tranzytowe. Wynikać to może  

z tego, że większość tego typu podróży ma charakter nieregularny i nie posiada stałych pór ich 

wykonywania. Liczba respondentów przemieszczająca się wewnątrz strefy 0 była największa między 

7:01 a 8:00. 
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Rysunek 65. Liczba respondentów na przystankach regionalnych w interwałach godzinowych. 

 
 

W trakcie 12 godzinnego pomiaru na przystankach regionalnych, największą liczbę podróży 

wyjazdowych tj. ze strefy 0 do 1 zaobserwowano do powiatów: zawierciańskiego, tarnogórskiego, 

lublinieckiego, pszczyńskiego, oświęcimskiego i mikołowskiego. Największą wymianę pasażerów 

między strefami 0 i 1 zaobserwowano w północnej i wschodniej części badanego obszaru.  

Rysunek 66. Rozkład przestrzenny podróży realizowanych przewozami regionalnymi między strefami 0 
i 1 
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Ruch pasażerów korzystających z przystanków regionalnych i podróżujących wewnątrz strefy 0 był 

najintensywniejszy w przypadku połączeń między Gliwicami i Zabrzem, Katowicami i powiatem 

Będzińskim oraz Dąbrową Górniczą i powiatem Będzińskim. 

Rysunek 67. Rozkład przestrzenny podróży realizowanych przewozami regionalnymi w strefie 0 

 

 

5.3. Struktura motywacji podróży 

Podróże wykonywane z domu do miejsc nauki tj. do szkół i uczelni były najczęściej wykonywane 

w przedziale godzinowym 7:01-8:00. Podróże powrotne uczniów i studentów rozkładały się w okresie 

dłuższym niż poranne dojazdy i najczęściej odbywały się w godzinach od 14:01 do 16:00 (udziały dla 

kolejnych interwałów wyniosły 22,8% i 18,8% ze wszystkich podróży nauka-dom).  

Do miejsca pracy najczęściej podróżowano między 6:00 a 8:00 (51,5% wszystkich dojazdów 

pracowniczych). Z kolei najwięcej podróży praca-dom odbywało się między 15:01 a 17:00 (44,9%). 
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Rysunek 68. Struktura motywacji podróży wśród pasażerów korzystających z przewozów regionalnych 

 

5.4. Struktura wykorzystywanych biletów 

Blisko co czwarty respondent odbywał podróż w oparciu o bilet jednorazowy ulgowy. 43,7% badanych 

zadeklarowała, że korzysta z biletu jednorazowego normalnego. Niemal co 5 respondent odbywa 

podróże w oparciu o bilet okresowy normalny. Najmniejszy odsetek badanych stanowiły osoby 

posiadające ulgowy bilet okresowy (13,7%).  

Rysunek 69. Struktura biletów wykorzystywanych przez pasażerów transportu regionalnego 
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5.5. Pomiar liczby pasażerów 

Na podstawie liczby pasażerów zliczonych w poszczególnych godzinach ustalono następujące godziny 
szczytów:  

- porannego: okres między godzinami 7:01, a 8:00 zarówno w pociągach, jak i autobusach regionalnych; 

- popołudniowego: okres między godzinami 14:01, a 15:00 w autobusach regionalnych oraz między 
godzinami 15:01, a 16:00 w regionalnym ruchu kolejowym. 

 

Rysunek 70. Wymiana pasażerów korzystających z przewozów regionalnych kolejowych i 
autobusowych 

 

Przystanki i dworce autobusowe z największą wymianą pasażerską w ruchu regionalnym 

rozmieszczone są w powiatach i miastach graniczących ze strefą 1. Największą wymianę 

zaobserwowano w punkcie pomiarowym 97A tj. Tarnowskie Góry Dworzec. W ciągu jednego dnia, 

suma osób wsiadających i wysiadających wyniosła tam 1974, z czego największy udział stanowiły kursy 

do lub z Krupskiego Młyna (611 osób), Miasteczka Śląskiego Żyglina (284 osób) i Częstochowy (200 

osób). W przypadku drugiego najbardziej uczęszczanego w ruchu regionalnym punktu, jakim jest 38A 

Jaworzno Centrum, najczęściej podróżowano do Chrzanowa (893 osoby). 
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Rysunek 71. Wielkość wymiany pasażerskiej na autobusowych przystankach komunikacji regionalnej 

 
 

Największa wymiana w kolejowym ruchu regionalnym została odnotowana na dworcu głównym w 

Katowicach. Łącznie pojawiło się tam 6482 pasażerów korzystających z połączeń do lub ze strefy 0, z 

czego 1877 korzystało z połączeń w kierunku Gliwic, a 1305 w stronę Częstochowy. Drugim najbardziej 

uczęszczanym punktem w ruchu regionalnym był 33K Gliwice, gdzie łącznie wsiadło i wysiadło w dniu 

badania 1545 osób.  
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Rysunek 72. Wielkość wymiany pasażerskiej na kolejowych przystankach komunikacji regionalnej 

 

 

Szczegółowe wyniki badania w postaci tabel zamieszczone zostały Załącznikach nr 4 i 6. 
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6. Badanie na głównych przystankach 

6.1. Podstawowe informacje o badaniu 

Celem badania na głównych przystankach było poznanie zachowań komunikacyjnych pasażerów 

wsiadających lub wysiadających z autobusów i tramwajów na terenie strefy 0. Wywiady zrealizowano 

na 121 przystankach. Zestawienie ankiet zrealizowanych na każdym z przystanków przedstawia tabela 

poniżej: 

Tabela 9. Liczba wywiadów zrealizowanych na głównych przystankach 

Nazwa miasta/gminy KOD 
Nazwa dworca / przystanku 

autobusowego 
Dobowy ruch 

pasażerów 

Minimalna 
wymagana 

liczba ankiet 

Zrealizo-
wana 
liczba 
ankiet 

Będzin 1GP Będzin Stadion 2208 20 51 

Będzin 2GP Grodziec Poczta 365 5 20 

Będzin 3GP Łagisza Poczta 140 5 20 

Bieruń 4GP Bieruń Plac Autobusowy 337 5 24 

Bieruń 5GP Bieruń Granitowa 127 5 20 

Bobrowniki 6GP Bobrowniki Rondo 179 5 20 

Bobrowniki 7GP Dobieszowice Skrzyżowanie 158 5 20 

Bojszowy 8GP Bojszowy Gaikowa 104 5 20 

Bytom 10GP Bytom Dworzec PKP 6418 30 50 

Bytom 116GP Stroszek Osiedle 1565 10 34 

Bytom 11GP Bytom Urząd Miasta 3292 20 50 

Bytom 12GP Łagiewniki Targowisko 2480 20 50 

Bytom 13GP Miechowice Bławatkowa 2455 20 53 

Bytom 9GP Bytom Plac Sikorskiego 3914 20 50 

Chełm Śląski 14GP Chełm Śląski Fawent 215 5 21 

Chełm Śląski 15GP Chełm Śląski Kościół 111 5 20 

Chorzów 16GP Chorzów Rynek 10210 50 50 

Chorzów 17GP Chorzów AKS 2954 20 53 

Chorzów 18GP Chorzów Batory Dworzec 
PKP 

1586 10 31 

Chorzów 19GP Chorzów Nowa 1848 10 30 

Chorzów 20GP Chorzów Centrum Edukacji 1099 10 34 

Czeladź 21GP Czeladź Kombatantów 2224 20 50 

Czeladź 22GP Piaski Centrum Handlowe 1414 10 31 

Czeladź 23GP Czeladź Stare Miasto 1071 10 36 

Dąbrowa Górnicza 24GP Dąbrowa Górnicza Centrum 2511 20 50 

Dąbrowa Górnicza 25GP Gołonóg Manhattan 1532 10 30 

Dąbrowa Górnicza 26GP Gołonóg Osiedle Kasprzaka 1506 10 30 

Dąbrowa Górnicza 27GP Tworzeń Huta Katowice 1274 10 30 

Dąbrowa Górnicza 28GP Osiedle Mydlice Szpital 1063 10 30 



 
  

 

62 | S t r o n a  

 

   

 

 

 

Nazwa miasta/gminy KOD 
Nazwa dworca / przystanku 

autobusowego 
Dobowy ruch 

pasażerów 

Minimalna 
wymagana 

liczba ankiet 

Zrealizo-
wana 
liczba 
ankiet 

Gierałtowice 29GP Przyszowice Skrzyżowanie 165 5 20 

Gierałtowice 30GP Gierałtowice Kościół 121 5 20 

Gliwice 117GP Gliwice Komag 797 5 20 

Gliwice 31GP Gliwice Plac Piastów 3026 20 50 

Gliwice 32GP Gliwice Zajezdnia 1272 10 30 

Gliwice 33GP Gliwice Wrocławska 754 5 21 

Gliwice 34GP Sośnica Apteka 875 5 20 

Gliwice 35GP Sikornik Osiedle 842 5 22 

Imielin 36GP Imielin Rynek 430 5 20 

Jaworzno 37GP Centrum 5600 20 57 

Jaworzno 38GP Osiedle Stałe 2800 20 50 

Jaworzno 39GP Leopold 2800 20 50 

Katowice 118GP Brynów Pętla 3218 20 51 

Katowice 40GP Katowice Rynek /Teatr Śl. 6834 30 50 

Katowice 41GP Zawodzie Pętla 4690 20 50 

Katowice 42GP Katowice Dworzec 3999 20 51 

Katowice 43GP Katowice Sokolska 3803 20 51 

Katowice 44GP Szopienice Kościół 2488 20 50 

Knurów 45GP Szczygłowice Kopalnia 576 5 21 

Knurów 46GP Knurów Szpitalna 491 5 20 

Knurów 47GP Knurów Wojska Polskiego 274 5 24 

Kobiór 48GP Kobiór Centrum 71 5 20 

Lędziny 49GP Hołdunów Przejazd 
Kolejowy 

440 5 20 

Lędziny 50GP Lędziny Kopalnia Ziemowit 370 5 20 

Łaziska Górne 51GP Łaziska Górne Ratusz 989 5 20 

Łaziska Górne 52GP Łaziska Średnie Plac 
Autobusowy 

143 5 20 

Mierzęcice 53GP Mierzęcice Magazyny 174 5 20 

Mierzęcice 54GP Mierzęcice Urząd Gminy 160 5 20 

Mikołów 55GP Mikołów Dworzec PKP 2641 20 60 

Mikołów 56GP Wygoda Skrzyżowanie 306 5 20 

Mikołów 57GP Mikołów Plac 750-lecia 1163 10 32 

Mysłowice 58GP Mysłowice Kościół 419 5 20 

Mysłowice 59GP Mysłowice Dworzec PKP 1354 10 32 

Mysłowice 60GP Brzezinka Centrum 739 5 20 

Ożarowice 61GP Tąpkowice Szkoła 255 5 23 

Ożarowice 62GP Zendek Szkoła 161 5 22 

Piekary Śląskie 63GP Osiedle Wieczorka Dworzec 1527 10 30 

Piekary Śląskie 64GP Szarlej Wyszyńskiego 1457 10 34 

Piekary Śląskie 65GP Szarlej Szpital 940 5 20 

Pilchowice 66GP Żernica Skrzyżowanie 341 5 24 

Psary 67GP Sarnów Główna 186 5 20 

Psary 68GP Preczów Remiza 110 5 20 

Pyskowice 69GP Pyskowice Plac 
Wyszyńskiego 

1771 10 30 

Pyskowice 70GP Pyskowice Dworzec PKP 115 5 20 
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Nazwa miasta/gminy KOD 
Nazwa dworca / przystanku 

autobusowego 
Dobowy ruch 

pasażerów 

Minimalna 
wymagana 

liczba ankiet 

Zrealizo-
wana 
liczba 
ankiet 

Radzionków 71GP Rojca Nieznanego Żołnierza 885 5 20 

Radzionków 72GP Radzionków Knosały 709 5 20 

Ruda Śląska 73GP Godula Plac Niepodległości 1435 10 36 

Ruda Śląska 74GP Bielszowice Kopalnia 1214 10 30 

Ruda Śląska 75GP Wirek Kopalnia Pokój 1063 10 35 

Ruda Śląska 76GP Kochłowice Rynek 862 5 20 

Ruda Śląska 77GP Ruda Południowa 1068 10 30 

Rudziniec 78GP Rudziniec Gimnazjum  5 24 

Siemianowice Śląskie 79GP Siemianowice Plac Skargi 1904 10 30 

Siemianowice Śląskie 80GP Siemianowice Rynek 1326 10 30 

Siemianowice Śląskie 81GP Michałkowice Kościół 1296 10 30 

Siewierz 82GP Siewierz Dom Kultury 227 5 21 

Siewierz 83GP Siewierz Rynek 156 5 20 

Sławków 84GP Sławków Rynek 279 5 20 

Sosnowiec 119GP Dańdówka Skrzyżowanie 2150 20 50 

Sosnowiec 85GP Sosnowiec Dworzec PKP 5556 20 60 

Sosnowiec 86GP Klimontów Kopalnia 2024 20 50 

Sosnowiec 87GP Niwka Pawiak 1868 10 30 

Sosnowiec 88GP Pogoń Kościół 1792 10 30 

Sosnowiec 89GP Kazimierz Górniczy Poczta 1180 10 30 

Sośnicowice 90GP Sośnicowice Pętla 370 5 24 

Sośnicowice 91GP Sośnicowice Gliwicka 171 5 20 

Świerklaniec 92GP Świerklaniec Park 486 5 24 

Świerklaniec 93GP Nakło Śląskie 305 5 24 

Świętochłowice 94GP Lipiny Targowisko 2164 20 50 

Świętochłowice 95GP Piaśniki Skrzyżowanie 3602 20 50 

Świętochłowice 96GP Świętochłowice Mijanka 1107 10 30 

Tarnowskie Góry 97GP Tarnowskie Góry Dworzec 6643 30 60 

Tarnowskie Góry 98GP Tarnowskie Góry Bytomska 1990 10 36 

Tarnowskie Góry 99GP Powstańców Śląskich 1086 10 30 

Tychy 100GP Tychy Hotelowiec 1348 10 30 

Tychy 101GP Tychy Tęcza 1322 10 30 

Tychy 102GP Tychy Szpital Wojewódzki 777 5 20 

Tychy 103GP Tychy Paprocany Pętla 144 5 20 

Tychy 104GP Tychy Dworzec PKP 564 5 50 

Tychy 120GP Tychy Begonii / Tychy 
Baczyńskiego 

70 5 20 

Wojkowice 105GP Wojkowice Park 667 5 24 

Wojkowice 106GP Wojkowice Kościół 155 5 22 

Wyry 107GP Wyry Dąbrowszczaków 169 5 20 

Wyry 108GP Wyry Urząd Gminy 102 5 20 

Zabrze 109GP Zabrze Plac Wolności 4059 20 54 

Zabrze 110GP Zabrze Goethego 2484 20 62 

Zabrze 111GP Zabrze Damrota 1670 10 30 
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Nazwa miasta/gminy KOD 
Nazwa dworca / przystanku 

autobusowego 
Dobowy ruch 

pasażerów 

Minimalna 
wymagana 

liczba ankiet 

Zrealizo-
wana 
liczba 
ankiet 

Zabrze 112GP Rokitnica Pętla 1500 10 30 

Zabrze 113GP Biskupice Zamkowa 1108 10 30 

Zabrze 121GP Zabrze Plac Teatralny 1818 10 30 

Zbrosławice 114GP Zbrosławice Kościół 442 5 20 

Zbrosławice 115GP Wieszowa Kościuszki 170 5 20 

 

6.2. Rozkład przestrzenny podróży 

Niezależnie od stwierdzonego celu podróży, jej początkiem najczęściej była strefa 0. Na głównych 

przystankach komunikacyjnych zaobserwowano znikomy ruch tranzytowy, a także zewnętrzny 

źródłowy i docelowy. 

W przypadku osób korzystających z głównych przystanków, nie odnotowano godzin szczególnie 

nasilonego ruchu wewnętrznego. Jednocześnie ruch zewnętrzny źródłowy i docelowy charakteryzuje 

się małą zmiennością w czasie. Osoby odbywające podróże do strefy 0 spoza jej obszaru pojawiały się 

na głównych przystankach najczęściej między 10:01, a 11:00, zaś pasażerowie podróżujący do strefy 1 

byli najczęściej ankietowani między 15:01 a 16:00 (16,4% całego tego typu ruchu).  

Rysunek 73. Udział typów podróży respondentów badanych na głównych przystankach 

 
 

Z kursów wewnątrz strefy 0 odprawianych na głównych przystankach komunikacyjnych najczęściej 

korzystano w Gliwicach i Zabrzu. Duży ruch pasażerów komunikacji zbiorowej zaobserwowano również 

między Katowicami, a Siemianowicami Śląskimi, powiatem będzińskim, a Dąbrową Górniczą, 

Sosnowcem, a Dąbrową Górniczą oraz między Katowicami, a Sosnowcem. 
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Rysunek 74. Rozkład przestrzenny podróży pasażerów badanych na głównych przystankach w strefie 0 

 
 

W badaniu na głównych przystankach wzięli również udział respondenci, których podróże zaczynały się 

lub kończyły poza strefą 0. Były to podróże z przesiadkami, które na terenie strefy 0 realizowano 

autobusami miejskimi lub tramwajami. Najwięcej tego typu podróży odbywało się z lub do 

miejscowości położonych w powiecie gliwickim, mikołowskim i tarnogórskim.  
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Rysunek 75. Rozkład przestrzenny podróży pasażerów badanych na głównych przystankach między 
strefami 0 i 1 

 

6.3. Struktura motywacji podróży 

Ze wszystkich zrealizowanych podróży, najczęściej w jednym interwale czasowym występowała 

motywacja dom-nauka (37,3% z całości podróży do miejsc nauki wykonano między 7:01, a 8:00). 

Poranne przejazdy pracowników odbywają się wcześniej, a ich największy odsetek odnotowano między 

6:00, a 7:00 (26,8%). Powroty uczniów i studentów z miejsca nauki odbywały się najczęściej od 14:01 

do 16:00, zaś pracowników od 16:01 do 17:00 (blisko co 5 zbadana osoba podróżująca z miejsca pracy 

do domu). 

Motywacje podróży podzielono na 7 typów związanych z pracą, nauką, powrotami do domu lub innymi 

miejscami. Ich zmienność w trakcie ankietowania przedstawiono w podziale na interwały godzinowe. 

Struktura motywacji podróżnych odprawianych na głównych przystankach komunikacyjnych 

przedstawiona została na poniższym wykresie. 
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Rysunek 76. Struktura motywacji podróży wśród pasażerów badanych na głównych przystankach 

 

6.4. Struktura wykorzystywanych biletów 

Blisko co 5 respondent badany na głównych przystankach korzysta z jednorazowego biletu ulgowego. 

Podobny odsetek stanowią osoby korzystające z biletów okresowych normalnych. Jednocześnie, co 4 

ankietowany zadeklarował, że posiadał bilet okresowy ulgowy. Najwyższy udział stanowili respondenci 

posiadający jednorazowy bilet normalny. Grupę tą reprezentowała blisko co trzecia osoba badana na 

głównych przystankach.  

Respondenci wskazywali, z jakiego biletu korzystający udzielając jednej z następujących odpowiedzi: 

bilet okresowy normalny lub ulgowy, a także bilet jednorazowy normalny lub ulgowy. Poniższy wykres 

obrazuje, w jakim stopniu respondenci badani na głównych przystankach korzystali z ww. typów biletu. 

Rysunek 77. Struktura biletów wykorzystywanych przez pasażerów badanych na głównych 
przystankach 

 

Szczegółowe wyniki badania w postaci tabel zamieszczone zostały Załączniku nr 6. 

  

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

dom-inne dom-nauka dom-praca inne-dom nauka-dom niezwiązane z domem praca-dom

22,3% 32,5% 24,0% 20,0%

*Odmowa odpowiedzi - 1,2%

jednorazowy ulgowy jednorazowy normalny okresowy ulgowy okresowy normalny



 
  

 

68 | S t r o n a  

 

   

 

 

 

7. Badanie ruchu towarowego 

7.1. Podstawowe informacje o badaniu 

Realizacja badania ruchu towarowego odbywała się od 29 września do 17 listopada 2017. Badanie 

ruchu towarowego prowadzone było metodą wywiadów bezpośrednich z kierowcami, których co 

najmniej jedna podróż związana była z obszarem strefy 0.  

Na potrzeby badania przygotowano bazę danych zawierająca listę firm wybranych według kodów PKD. 

W trakcie trwania badania konieczne było poszerzenie bazy o firmy z innych sekcji.  

Badanie przebiegało 2-etapowo. W pierwszym etapie przeprowadzono badanie przesiewowe,  

w którym wykorzystując powszechnie dostępne dane (np. REGON, spisy telefonów) nawiązywano 

kontakt z firmami zarejestrowanymi w gminach obszaru strefy 0 i przedstawiając cel badania 

uzyskiwano informację, czy firma posiada lub ma w dyspozycji samochody ciężarowe i wykonuje nimi 

przewozy w obszarze strefy 0, aby następnie uzyskać zgodę na udział tej firmy w badaniu. 

W drugim etapie ankieterzy przeprowadzali wywiady z kierowcami firm. Badanie miało na celu 

opisanie podróży wykonywanych przez pojazdy ciężarowe w typowy dzień roboczy w godzinach 

od 6:00 do 22:00. 

W ramach badania wykonanych zostało 2009 ankiet z kierowcami pojazdów ciężarowych  

o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5t oraz powyżej 3,5t. 

 

7.2. Ruchliwość 

Pojazdy o dopuszczalnej masie całkowitej poniżej 3,5 tony podróżowały z częstotliwością 4,69 podróży 

od godziny 6:00 do godziny 22:00. Pojazdy cięższe poruszały się z mniejszą częstotliwością 

i wykonywały ok. 2,66 podróży przez 16 godzin. 

Rysunek 78. Ruchliwość pojazdów ciężarowych  
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7.3. Rozkład przestrzenny ruchu 

Wykonywane przez kierowców pojazdów ciężarowych podróże zostały przeanalizowane pod kątem 

źródeł i celów, a następnie podzielono je na takie, które rozpoczynały się lub kończyły w: 

• Strefie 0, 

• Strefie 1, 

• województwie śląskim poza strefami, 

• poza województwem śląskim. 

4 na 5 podróży wykonywanych przez pojazdy o dopuszczalnej masie całkowitej poniżej 3,5 tony 

wykonywanych było w ramach strefy 0. Zdecydowana większość podróży kierowców pojazdów 

o DMC do 3,5 tony (95%) odbywała się wyłącznie na obszarze województwa śląskiego. Źródło lub cel 

pozostałych podróży zlokalizowane były poza Województwem Śląskim. 

 

Tabela 10. Podróże wykonane przez pojazdy o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5t 

DMC 3,5t- 

Cel 

Strefa 0 Strefa 1 
woj. śląskie poza 
strefami 

poza woj. śląskim 

Źródło 

Strefa 0 83,2% 1,3% 3,1% 2,2% 

Strefa 1 1,2% 1,8% 0,2% 0,0% 

woj. śląskie poza 
strefami 3,3% 0,1% 1,2% 0,1% 

Poza woj. śląskim 
1,70% 0,0% 0,1% 0,4% 

 

Połowa podróży samochodów ciężarowych powyżej 3,5t wykonywana była w obrębie strefy 0. 

W odróżnieniu od pojazdów ciężarowych lżejszych, pojazdy cięższe dużo częściej podróżowały poza 

województwo śląskie. Co piąta podróż odbywała się w ramach relacji Strefa 0 – poza województwo 

śląskie, a co dziesiąta podróż w relacji odwrotnej. 

Tabela 11. Podróże wykonane przez pojazdy o dopuszczalnej masie całkowitej powyżej 3,5t 

DMC 3,5t+ 
Cel 

Strefa 0 Strefa 1 
woj. śląskie poza 
strefami 

poza woj. śląskim 

Źródło 

Strefa 0 50,6% 1,3% 3,6% 21,3% 

Strefa 1 1,2% 0,2% 0,1% 0,3% 

woj. śląskie poza 
strefami 

3,7% 0,2% 1,1% 0,6% 

Poza woj. śląskim 12,1% 0,3% 0,2% 3,2% 
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Rysunek 79. Podróże wykonane przez pojazdy ciężarowe 

 

 

7.4. Długości tras i czas przejazdów 

Średnia odległość pokonywana przez pojazdy towarowe wyniosła odpowiednio: 

• 23,69 kilometrów dla pojazdów o DMC do 3,5t, 

• 98,80 kilometrów dla pojazdów o DMC powyżej 3,5t. 

Pojazdy o DMC do 3,5t  pokonują częściej podróże na krótsze dystanse w przeciwieństwie do pojazdów 

cięższych, których przejazdy są dłuższe. 

Dwie na trzy podróże pojazdów lżejszych wykonywane są na odległość mieszczącą się w przedziale do 

15km. Wśród pojazdów o DMC powyżej 3,5t najwyższy odsetek stanowią podróże wykonywane na 

odległości powyżej 60 kilometrów. 

Rysunek 80. Odległości pokonywane w podróżach kierowców pojazdów ciężarowych 

 

Podobnie jak w wypadku odległości, również rozkłady czasu podróży różnią się w zależności od typu 

pojazdu. Pojazdy cięższe wykonują najczęściej podróże trwające powyżej 60 minut. Podróże krótsze 

wykonywane przez pojazdy o DMC powyżej 3,5t trwają zwykle od 6 do 15 minut (31%). 

Pojazdy lżejsze dużo rzadziej wykonują podróże trwające powyżej 60 minut, tak długa jest jedynie co 

dziesiąta podróż. Blisko 60% podróży pojazdów o DMC do 3,5t nie trwa dłużej niż 15 minut. 
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Rysunek 81. Długość czasu podróży kierowców pojazdów ciężarowych 

 

 

Szczegółowe wyniki badania w postaci tabel zamieszczone zostały Załączniku nr 7. 
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8. Badanie internautów 

8.1. Podstawowe informacje o badaniu 

Internetowe badanie zachowań transportowych prowadzone było za pośrednictwem strony 

www.studiumtransportowe.pl i trwało od 5 września do 18 listopada. 

Ankieta internetowa odpowiadała zakresem ankiecie realizowanej w gospodarstwach domowych. 

Jedyną różnicą był brak pytań dotyczących członków gospodarstwa domowego respondentów. 

Usunięcie tych pytań było uzasadnione specyfiką techniki badawczej - długi czas wypełniania ankiety 

on-line wpływa na wzrost odsetka przerwanych wywiadów. 

W trakcie realizacji badania on-line wypełnione zostały 1023 ankiety. Największa aktywność 

internautów miała miejsce w początkowym etapie trwania badania – przez pierwsze dwa z dziewięciu 

tygodni aktywności ankiety wypełnionych zostało 43% ankiet.  

Rysunek 82. Liczba ankiet wypełnianych w badaniu internetowym 

 

 

Wstępne analizy wykazały, że 54 ankiety zawierają dużo braków odpowiedzi lub niespójne albo 

sprzeczne dane, dlatego zostały one usunięte ze zbioru danych, a analizom poddano 969 obserwacji.  

8.2. Charakterystyka badanych osób 

Badanie internetowe nie ma charakteru reprezentatywnego, dlatego struktury respondentów nie 

należy odnosić do struktury populacji. 

W badaniu udział wzięło nieco więcej mężczyzn, niż kobiet (57% do 43%). Pod względem wieku 

największy udział (52,1%) miały osoby między 25 a 44 rokiem życia, natomiast blisko co czwarta osoba 

biorąca udział w badaniu nie przekroczyła 24 lat. Nieco ponad połowa respondentów zadeklarowała 

posiadanie wyższego wykształcenia. 

Konsekwencją wieku respondentów jest ich sytuacja zawodowa – siedmiu na dziesięciu z nich to osoby 

pracujące poza domem, a 21,7% studenci lub uczniowie. Osoby pracujące poza domem deklarują 

najczęściej wykonywanie pracy przez 5 dni w tygodniu (68,6% pracujących poza domem) oraz przez 7 
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dni w tygodniu (15,2%). Wśród uczących się dominuje system nauki od poniedziałku do piątku (53,5%). 

W weekendy uczy się 16,3% a w systemie 4 dni w tygodniu roboczym - 12,8% badanych uczniów i 

studentów. 

Pełną sprawność fizyczną zadeklarowało 96,8% osób biorących udział w badaniu.  

Rozkłady najważniejszych opisywanych cech zaprezentowano na rysunkach poniżej. 

 

Rysunek 83. Płeć respondentów. Rysunek 84. Wiek respondentów. 

  

Rysunek 85. Wykształcenie respondentów Rysunek 86. Główne zajęcie respondentów. 

  
 

Siedmiu na dziesięciu biorących udział w badaniu posiada prawo jazdy, a blisko jedna trzecia ma 

uprawnienia do ulgi na komunikację publiczną. Z biletów okresowych korzysta 44,7% respondentów.  

Rysunek 87. Posiadanie prawa jazdy. Rysunek 88. Posiadanie uprawnień do ulgi na 
komunikację publiczną. 
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Rysunek 89. Posiadanie biletu okresowego. 

 

 

Wśród respondentów zbliżony jest udział osób pochodzących z gospodarstw dwu i trzyosobowych (po 

około jednej czwartej próby). Nieco mniej jest gospodarstw czteroosobowych (22%) i jednoosobowych 

(18,5%). Średnia liczba osób w gospodarstwie wśród badanych to 2,9. 

W zdecydowanej większości gospodarstw (83,6%) nie ma dzieci w wieku poniżej 6 lat.  

W 11,9% gospodarstw wychowuje się jedno małe dziecko. Jedynie w 4,5% gospodarstw jest 2 lub 

więcej małych dzieci. 

 

Rysunek 90. Liczba osób w gospodarstwie 
domowym 

Rysunek 91. Liczba dzieci poniżej 6 lat w 
gospodarstwie domowym. 

  
 

Przynajmniej jeden samochód znajduje się w gospodarstwach 76,9% osób biorących udział w badaniu 

internetowym. Na ogół w gospodarstwach znajdują się prywatne samochody osobowe.  

Rowery dla dorosłych znajdują się w 82,6% gospodarstw respondentów. Średnia liczba rowerów  

w gospodarstwie wynosi 1,9. 
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Rysunek 92. Liczba samochodów  
w gospodarstwie domowym. 

Rysunek 93. Struktura samochodów  
w gospodarstwach badanych osób. 

  
 

 Rysunek 94. Liczba rowerów w gospodarstwie domowm. 

 

 

8.3. Podróże badanych internautów 

Głównym celem badania było opisanie podróży, jakie były wykonane przez badanych. W tym celu  

w ankiecie notowano miejsca odwiedzone w dniu poprzednim, a także godziny i sposób dotarcia do 

tych miejsc. W odróżnieniu od podstawowego badania w gospodarstwach domowych, w badaniu 

znalazły się także podróże wykonywane w piątki oraz weekendy – stanowiły one 24,6% wszystkich 

opisanych w badaniu podróży.  

8.4. Ruchliwość 

Znaczna większość respondentów (92,4%) w dniu poprzedzającym udział w badaniu wykonała 

przynajmniej jedna podróż. Podróże częściej wykonywane były od poniedziałku do czwartku (76%). 

94,7% osób opisujących taki dzień zadeklarowało wykonanie podróży, podczas gdy między piątkiem o 

niedzielą wskaźnik ten wniósł 85,9%.  

Najczęściej deklarowanymi powodami nie wykonania podróży był brak takiej potrzeby (58,1%) oraz 

choroba (28,4%). 
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Rysunek 95. Podróż w dniu poprzedzającym 
udział w badaniu 

Rysunek 96. Powód nie wychodzenia z domu 

 

  
Podstawa: osoby, które w dniu poprzedzającym udział  
w badaniu nie wychodziły z domu (n=75) 

 

Ogólny wskaźnik ruchliwości (średnia liczba podróży wykonywanych w ciągu jednego dnia) w badanej 

próbie internautów wynosi 2,33. Średnia liczba podróży wykonywanych od poniedziałku do czwartku 

jest nieco wyższa, niż liczba podróży realizowanych od piątku do niedzieli.  

Rysunek 97. Wskaźniki ruchliwości dla róznych dni podróży  

 

Częściej podróżują kobiety niż mężczyźni, średnio odpowiednio 2,38 i 2,30 podróży w ciągu dnia. 

Najczęściej podróżują osoby w wieku 45-64 lata (wskaźnik ruchliwości 2,40), zaś najrzadziej osoby  

w wieku 12-18 lat (wskaźnik ruchliwości 2,08).  
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Rysunek 98. Wskaźniki ruchliwości dla różnych płci i grup wiekowych 

 

Więcej podróży wykonują osoby pracujące poza domem (wskaźnik ruchliwości 2,40) niż uczące się 

(wskaźnik ruchliwości 2,12 i 2,21), najmniej zaś podróżują bezrobotni. Wysokim wskaźnikiem 

charakteryzują się pracujący w domu, mimo braku konieczności dojeżdżania do pracy (wskaźnik 

ruchliwości 2,33). Z badań wynika, że najwięcej podróży odbyły osoby na emeryturze lub rencie 

(wskaźnik ruchliwości 2,54), jednak z bardzo dużym prawdopodobieństwem należy założyć, że do 

badania internetowego przystąpiły osoby prowadzące inny styl życia, niż przeciętni emeryci, w związku 

z czym wskaźnik nie jest reprezentatywny dla tej grupy społecznej. 

 

Rysunek 99. Wskaźniki ruchliwości w zależności od głównego zajęcia respondentów 
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8.5. Motywacje podróży 

Dla każdej podróży spytano o źródło i cel podróży. Wyróżniono takie źródła i cele jak: dom, miejsce 

pracy, szkoła, uczelnia, miejsce robienia zakupów lub korzystania z usług, miejsce rozrywki / rekreacji 

/ wypoczynku, miejsce odwiedzin u rodziny lub znajomych, miejsce załatwiania spraw służbowych, 

miejsce podwożenia lub odprowadzania (np. dziecka), urząd, miejsce załatwiania spraw 

administracyjnych, przychodnia, szpital, wizyta u lekarza lub inne miejsce. 

Najczęstszym celem podróży jest miejsce zamieszkania respondentów (40,2%). Wśród pozostałych 

celów przeważa miejsce pracy (18,9%). Podróże do szkół i na uczelnie wyższe stanowią 5,9% podróży. 

 

Rysunek 100. Cele podróży respondentów 

 

Spośród motywacji podróży aż 75% związanych jest z domem, zaś relacje dom – praca – dom oraz dom 

– nauka – dom, stanowią 35,3% podróży. Duży udział mają podróże w motywacjach związane z innymi 

celami niż praca i nauka, co może wynikać z faktu że ankiety dotyczyły również podróży 

weekendowych. 

Rysunek 101. Motywacje podróży 
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Motywacje podróży uzależnione są od wieku i głównego zajęcia respondentów. Wśród uczniów duży 

udział stanowią podróże związane z nauką (40,2%), wśród osób pracujących, podróże związane  

z pracą (34,8%), zaś wśród studentów motywacje te są bardziej zróżnicowane. Osoby na emeryturze, 

rencie oraz bezrobotni podróżują w innych celach, ale również większość tych podróży ma początek 

lub koniec w domu. 

Rysunek 102. Motywacje podróży w zależności od głównego zajęcia 

 

 

8.6. Podział zadań przewozowych 

Podróże opisane przez badanych były realizowane z wykorzystaniem jednego lub kilku środków 

transportu, albo pieszo. Co dziesiąta podróż wykonana została pieszo. Najczęściej respondenci 

decydowali się na podróż transportem zbiorowym (44,2%), lub samochodem osobowym (38,6%). 3,1% 

stanowią podróże rowerem, a 3,2% stanowią inne środki transportu lub kombinacja 

wyszczególnionych środków transportu. 
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Rysunek 103. Sposób realizacji podróży 

 
 

Podróże opisane przez badanych były realizowane z wykorzystaniem jednego lub kilku środków 

transportu, albo pieszo. Jedna podróż mogła więc składać się z więcej niż jednego przejazdu. Wśród 

podróży transportem indywidualnym najwięcej było tych wykonanych samochodem osobowym jako 

kierowca, zaś w przypadku podróży transportem zbiorowym najczęściej wykorzystywano autobus 

miejski, co może wynikać z faktu że autobus miejski poza rolą głównego środka transportu, 

wykorzystywany jest jako podwożący do głównego środka transportu. Stosunkowo duży udział 

stanowią podróże rowerem (3,4%) szczególnie, że badania wykonywane były w chłodniejszej porze 

roku. 

Rysunek 104. Środki transportu wykorzystane w podróżach 

 

 

Wybór środka transportu uzależniony jest od wieku respondenta. Młodzież w wieku 12 – 18 lat, 

najczęściej podróżuje transportem zbiorowy (73,2%), część osób podwożona jest również do miejsca 

docelowego (15%). Wraz z wiekiem rośnie udział samochodu osobowego w podróżach ze względu na 

zwiększającą się dostępność do samochodu (26,6% dla 19 – 24 lat do 43,7% dla 25-44 lat). Po 45 roku 

życia udział podróży realizowanych samochodem osobowym maleje na rzecz podróży transportem 

zbiorowym i pieszych. 
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Rysunek 105. Podział zadań przewozowych dla różnych grup wiekowych 

 

Spośród podróży niepieszych największy udział stanowi podróże realizowane transportem zbiorowym 

(63,7% podróży). Samochodem osobowym wykonywanych jest w tym przypadku 45,6% podróży. Jedna 

podróż mogła składać się z więcej niż jednego przejazdu różnymi środkami transportu. Możliwa jest 

więc więcej niż jedna odpowiedź na pytanie. 

 

Rysunek 106. Podział zadań przewozowych dla podróży niepieszych 

 

 

8.7. Średnie czasy trwania podróży 

Dla każdej podróży określono czas jej rozpoczęcia i zakończenia, dzięki czemu określić można godziny 

szczytu dla obszaru analizy. Z badania wynika, że poranne godziny szczytu są w godzinach 6:00 – 8:00, 

zaś dla godzin szczytu popołudniowego są to godziny 15:00 – 18:00. Ruch w godzinach popołudniowych 

jest znacznie większy i bardziej rozłożony w czasie niż dla szczytu porannego. 
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Rysunek 107. Godziny rozpoczęcia podróży 

 

Dla godzin porannych główną motywacją podróży jest dojazd z domu do pracy i szkoły, zaś w godzinach 

popołudniowych podróż odwrotna (praca/nauka – dom), przy czym podróże w relacji nauka – dom są 

bardziej rozłożone w czasie, prawdopodobnie ze względu na zróżnicowane godziny zakończenia zajęć 

w szkołach (na uczelniach wyższych). Podróże niezwiązane z pracą i nauką są mniej zróżnicowane  

i ich rozkład w ciągu dnia jest nieregularny. 

 

Rysunek 108. Godziny rozpoczęcia podróży dla róznych motywacji 

 

 

Godziny rozpoczęcia podróży różnią się dla dni pracujących (poniedziałek – czwartek) i dla dni 

weekendowych (piątek – niedziela). W środku tygodnia wyraźnie odznaczają się godziny szczytu 

porannego i popołudniowego, zaś dla dni weekendowych podróże rozpoczynają się  

w godzinach późniejszych i cechują się większą nieregularnością. Udział podróży weekendowych rośnie 

stopniowo w ciągu dnia i maleje łagodnie w godzinach popołudniowych.  
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Rysunek 109. Godziny rozpoczęcia podróży z uwzględnieniem dnia wykonania podróży 

 

 

Czas trwania podróży jest zróżnicowany. Większość podróży nie jest dłuższa niż 30 minut (52,4%), ale 

stosunkowo spory udział stanowią również podróże trwające powyżej 60 minut. 

 

Rysunek 110. Czas trwania podróży 

 

 

Czas trwania podróży uzależniony jest od motywacji podróży. Podróże wykonywane  

w motywacji związanej z pracą lub nauką odbywają się często w czasie trwania godzin szczytu,  

w związku z czym czas ich trwania jest wydłużony. Pozostałe podróże cechują się krótszym czasem 

trwania, gdyż częściej realizowane są poza godzinami szczytu lub w weekendy. 
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Rysunek 111. Czas trwania podróży dla różnych motywacji podróży 

 

Szczegółowe wyniki badania w postaci tabel zamieszczone zostały Załączniku nr 8. 
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